Ulusal Egitim Dergisi, Cilt:3, Sayi:10, Yil: 2023 ISSN: 2791-7037

Sinif yonetimine yonelik 6gretmen goriislerinin degerlendirilmesi

Pinar Sirtkaya?l, Katibe Pelit?, Mustafa Tebelles?, Kayacan Ziya Ugal*

DOI 10.5281/zenodo.10120043

Ozet

Bu calismanin amaci sinif yonetimine yonelik 6gretmen gorislerinin degerlendirilmesidir. Bu
arastirmada nitel bir arastirma yontemi olan durum calismasi kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma
grubunda amacsal 6rneklem secim teknigi ile secilen on bes 6gretmen bulunmaktadir. Veriler, bes
actk uclu sorudan olusan yari yapilandiriimis bir gorisme formu kullanilarak toplanmistir.
Calismanin verileri yiz ylze gorismeler yoluyla toplanmistir. Gériisme verilerini incelemek icin
icerik analizi kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore, 6gretmenlerin sinif
yonetiminde karsilastigi zorluklarin 6grencilere iliskin, fiziksel ve cevresel unsurlar olmak tzere g
tema altinda toplandigi belirlenmistir. Ogretmenlerin bu zorluklari asma stratejileri ise okul-aile is
birligi, farkli 6grenme etkinlikleri, aktif 6grenci katilimi ve tutum degisiklikleri olmak lizere dort ana
tema altinda siralanmistir. Ayrica, Ogretmenlerin sinif yonetimi zorluklarinin sonuglari,
ogretmenlere iliskin, 6grencilere iliskin ve egitim-6gretim faktorleri olmak lzere (¢ tema altinda
dzetlenmistir. Ogretmenlerin sinif yénetim becerileri hakkindaki diisiinceleri ise iletisim, egitim-
ogretim becerileri ve fiziksel diizenlemeler olmak lzere (i¢c tema altinda 6ne c¢ikmistir. Katilimci
gorisleri ayni sekilde etkili sinif yonetimi icin sinif ici etkilesim, glvenli sinif ortami ve 6gretim
yaklasiminin 6nemini vurgulamistir.
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Evaluation of teachers' views on classroom management
Abstract

The aim of this study is to evaluate teachers' views on classroom management. In this study, a
case study, which is a qualitative research method, was used. There were fifteen teachers in the
study group selected by purposive sampling technique. Data were collected using a semi-
structured interview form consisting of five open-ended questions. The data were collected
through face-to-face interviews. Content analysis was used to analyze the interview data.
According to the results obtained from the study, it was determined that the difficulties faced by
teachers in classroom management were categorized under three themes: student-related,
physical, and environmental factors. Teachers' strategies to overcome these challenges were
listed under four main themes: school-parent cooperation, different learning activities, active
student participation and attitude changes. In addition, the consequences of teachers' classroom
management difficulties were summarized under three themes: teacher-related, student-related,
and educational factors. Teachers' opinions on classroom management skills were summarized
under three themes: communication, teaching-learning skills, and physical arrangements.
Participant views also emphasized the importance of classroom interaction, safe classroom
environment and teaching approach for effective classroom management.
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Giris

Sinif, ders verilen bir mekan olmanin yani sira (TDK, 2009), 6grencilerin belirli amaglar
dogrultusunda etkinliklerini gerceklestirdikleri yerdir (Tutkun, 2004). Gergekte sinif, ortak
ozellikleri paylasan bireyler toplulugudur. Yas ve egitim ge¢misi agisindan ayni siniftaki
ogrenciler karsilastirilabilir. Bu 6grenciler sinif adini verdikleri bir grup olusturmuslardir (Basar,
2010). Sinif, hemen hemen tim egitim faaliyetlerinin gergeklestigi yerdir (Agikalin, 1997).
Kontrol etme, cekme ve gevirme gorevi ise yonetim fikri ile kastedilen seydir (TDK, 2009).
Lemlech (1988) sinif yonetimini, sinif yasaminin orkestral yonetimi olarak tanimlamistir (akt.
Basar, 2010). Little (1982) sinif ydnetiminin, yapilandiriimis ve verimli bir 6grenme ortami
saglamak igin 6gretmenin fikirlerini, planlarini ve eylemlerini igeren bir siire¢ oldugunu iddia
eder. Ogrenme hedeflerine ulasabilmek icin 6grencilerin davranislarinin sinif icinde koordine
edilmesi gerekir. Baska bir deyisle, sinif yonetimi, elverisli bir 6grenme ortami yaratmayi,
fiziksel diizeni, 6gretim akisini ve zaman yonetimini dnceden belirlenmis kurallar ¢cercevesinde
planlamayi ve motivasyonu saglamayi gerektirir (Karip, 2002). Sinif yonetiminde, hedeflere
ulasmak igin gorevlerin planlanmasi, diizenlenmesi ve degerlendirilmesi (Agaoglu, 2004) ve
o0grencilerin 6zglirce konusabilmeleri ve potansiyellerini gergeklestirebilmeleri icin firsatlar
saglanmasi (Turan ve Sisman, 2012) yer alir. Ayrica, 6grencilerin 6gretme ve 6grenme
sureclerine aktif olarak katilmalarini saglayacak dizenlemeler yapilir. Sinif yonetimini
etkileyen faktorler arasinda 6gretmen, 6grenci, okulun programlari, aile ve cevre yer alir.
Ancak bunlar arasinda egitmen ¢ok dnemli bir rol oynar (Ekici, 2008). Bir 6gretmenin davranis
bicimi, bir sinifin nasil yonetildigi konusunda benzersiz bir rol oynar. Clnki Little (1982)
o0gretmen is birliginin sinif yonetimini gelistirdigini vurgularken, Rafferty (2003) 6gretmenlerin
eylem ve hedeflerinin okulu etkiledigini ileri sirmektedir. Martin (2004) sinif yonetiminin
cezalandirmanin yani sira 6gretmenlerin faaliyetleri, 6grenme ve 6gretme siireci, iletisim ve
o0grenci davranislari gibi genis bir yelpazeyi kapsadigini belirtmektedir. Sinif icinde ve disinda
¢ok sayida unsur sinif ydnetimi siirecini etkiler. Bu degiskenler arasinda 6gretmenin kendine
has 6zellikleri, ders anlatirken kullandigl yéntem, teknik ve 6gretim stratejileri, sosyal cevreyle
uyum, okul ve aile arasindaki is birligi, sinifin fiziksel kosullari, 6grencilerin 6zellikleri ve
ihtiyaclari, okulun yapisi, okul tarafindan benimsenen kurallar ve sinifta yaratilan atmosfer yer
alir (Agaoglu, 2002). Bu faktoérlere plan-program etkinlikleri, 6gretmen-6grenci iliskileri, zaman
yonetimi ve sinif ici etkilesim tarzlari da eklenebilir (Basar, 2004; Celik, 2008; Erol, Ozaydin ve
Kog, 2010). Sinifi yonetme sireci giderek artan bir sekilde uygulamalara baglidir. (Bosworth,
2000) bunlardan birkacini su sekilde siralamaktadir: Adward ve Terrel'e (1994; akt. Bosworth,
2000) gore, mifredat ve dersler 6grencilerin bireysel ihtiyaglarina uygun olarak
tasarlanmalidir. Ogrenciler ayrica planlama, problem c¢dzme, konu tanimlama ve siireg
belirlemenin tim yonlerine dahil edilmelidir. Ayrica 6devler lzerinde calisirken ya da sorulari
yanitlarken birbirlerini desteklemeli ve cesaretlendirmelidirler. Williams ve Clouse (1991)
komedinin, 6grencilerin sinifin ideallerine daha bagh olmalarina yardimci olan faydali bir
bilesen olduguna inanmaktadir. Lee'ye (2006) gore, yeni teknoloji modellerine maruz kalan
o0gretmenler bunlari uygun taktiklerle kullanir ve okullarina yeni bir derinlik katar; Haberman'a
(1994) gore, egitmenlerin kendi sinif etkinlikleri, 6grencilerin nefret ve dnyargi gibi olumsuz
duygulari tespit etmelerini ve basarili bir sekilde Gstesinden gelmelerini saglamak igin farkli
kalturel bakis agilariniigerir. Bu 6gretim stratejilerinin etkili olabilmesi igin 6gretmenlerin sinif
yonetimi konusunda becerikli olmalari gerekir. Sinif ydonetimine yonelik etkinlikler Celik (2008)
ve Basar (2007) tarafindan bes kategoride siniflandiriimistir. Sinifin fiziksel diizeni ilk boyutu
olusturmaktadir. Bu boyut, sinifin genisligi, farkh etkinlikler icin bélimlendirilmesi, sicaklik ve
1stk degerleri, glrilti seviyesi, renkler, temizlik, estetik ¢ekicilik ve oturma diizeni gibi unsurlari
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dikkate alir. ikinci bilesen egitim faaliyetlerinden olusmaktadir. Ogretim hedeflerine uygun
ders planlari, konu dagilimi, uygun 6gretim yontem ve yaklasimlarinin segimi, kaynak arag ve
gereglerin temini, bicimlendirici ve 6zetleyici degerlendirmelerden olusur. Zaman yénetimi
teknikleri UGglincli boyutun bir pargasidir. Basarili bir sekilde egitim vermek ve yonetici olarak
hizmet etmek i¢in 6gretmenler zamanlarini uygun sekilde kullanmalidir. Dérdiinci boyut,
sinifta 0grenciler ve Ogretmenler arasindaki etkilesimleri ve iletisim kanallarini kapsar.
Yonetim ve egitim icin gerekli olan etkilesim araglarindan biri de iletisimdir. Davranissal
dizenlemeler sinif yonetiminin son boyutunu olusturur. Bu boyut, olumsuz 06grenci
davranislarinin degistirilmesi, sorunlarin ortaya ¢cikmadan 6nlenmesi ve 6grencilerin istendik
davraniglar sergileyebilecekleri bir okul iklimi yaratilmasi gibi eylemleri igerir. Yesilyurt ve
Cankaya (2008) bir sinif lideri olarak 6gretmenin sinif yonetimi degiskenlerini iyi analiz etmesi
ve sinifi yonetirken bu 6zellikleri goz onlinde bulundurmasi gerektigini belirtmistir. Karip
(2002) sinif igi ve sinif digi faktorlerin 6gretmenin sinif yénetiminin odak noktasinda yer aldigini
belirtirken; Ataman (2000) sinifta etkili bir sinif ydnetiminin olmamasi durumunda 6grencilerin
daha fazla istenmeyen davranislar sergileyebilecegini vurgulamistir. Aydin (2006), 6gretmenin
sinif yasaminin belirlenen hedefler dogrultusunda gergeklesmesini saglamada birincil
sorumluluga sahip oldugunu ileri siirmektedir. Sinifin 6grenme ortaminin ve etkinliklerinin
yonetimi 6gretmenin yetki alanindadir. Bu nedenle 6gretmenlerin sinif yonetimi kural ve
tekniklerini iyi bilmeleri gerekir. Bu kapsamda bu ¢alismada sinif yonetiminin hem pratik hem
de teorik boyutlarini kapsayan ve 6gretmenlerin bu konudaki deneyimlerini, algilarini ve
Onerilerini derinlemesine anlamaya yonelik bir arastirma tasarlanmistir. Bu ¢alismada ele
alinan sinif yonetimi boyutlari su sekildedir:

e Yoénetim Zorluklari: Ogretmenlerin sinif yénetimi sirasinda karsilastiklari zorluklar
hakkinda dustncelerini alarak, bu zorluklarin tirlerini ve yogunluklarini belirlemek
amaglanmistir.

e Basa Cikma Stratejileri: Bu zorluklarla nasil basa cikildigini anlamak, bu siregte
kullanilan strateji ve yontemleri kesfetmek amaclanmistir.

e Yonetim Sorunlarinin Sonuglari: Sinif yénetimi sorunlarinin egitim siirecine ve
ogrencilerin 6grenimine olan etkilerini incelemek amaglanmistir.

e Yonetim Becerileri: Ogretmenlerin sinif yénetimi becerileri hakkindaki diisiincelerini
toplamak ve bu becerilerin gelistirilmesi igin gereken alanlari belirlemek
amaglanmistir.

e Etkili Yonetim Onerileri: Sinif yénetimini iyilestirmek icin 6gretmenlerin 6nerilerini
almak, etkili yonetim teknikleri ve yaklasimlari hakkinda bilgi toplamak amaglanmistir.

ilgili literatiir incelendiginde, konuyu farkli yénleriyle inceleyen ¢ok sayida calisma oldugu
gorilmektedir (Glinay, 2003; Bulucu, 2003; Ryan ve Lynch, 2003; Demirtas, & Kahveci, 2010;
Ozgan, Yigit, Aydin, & Kiillik, 2010). ilgili calismalarin ortak noktasi sinif yénetimi lzerine
yapilan onceki calismalar ve teorilerle glglendirilmistir. Sinif yonetimi, 6gretmenin sinif
icindeki etkilesimleri, 6grenci davraniglarini yénetme becerileri ve 6grenme ortaminin
diizenlenmesi gibi ¢ok cesitli faktorleri icerir. Weinstein ve Mignano'nun (2013) ¢alismasinda
belirtildigi gibi, etkili sinif ydonetimi, 6grencilerin akademik basarisini ve sinif i¢i davraniglarini
onemli Olciide etkilemektedir. Bu calisma, 06gretmenlerin sinif yonetimi becerilerini
gelistirmelerinin, 6grencilerin 6grenme ortaminda daha basarih ve etkili olmalarini
saglayacagini vurgulamaktadir. Ayrica, Jones ve Jones'un (2015) calismasinda da, sinif
yonetimi sorunlarina ve bunlarin 6grenci 6grenimi lizerindeki etkilerine dair kapsamli bir bakis
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sunulmustur. Bu calisma, 6gretmenlerin karsilastigl zorluklari ve bu zorluklarla basa ¢ikma
yontemlerini detayli bir sekilde incelemekte, ayni zamanda etkili sinif yonetimi stratejileri
sunmaktadir. Arastirmamiz, bu iki temel kaynagin 1siginda, 6gretmenlerin sinif yonetimi
becerileri, zorluklari ve basa ¢ikma stratejileri hakkinda derinlemesine bir anlayis gelistirmeyi
amaclamaktadir. Calisma, ilgili literatiire yeni bir bakis agisi sunmasi bakimindan énemlidir. Bu
bakis acisina gore, arastirmanin temel cikis noktasi 6gretmen 6zelliklerinin ve eylemlerinin
sinif yonetimi tizerindeki etkisidir. Bu durumda ¢alismanin amaci, 6gretmenlerin sinif yonetimi
tekniklerine iliskin goruglerini degerlendirmektir.

Bu arastirmanin temel gerekcesi ve 6nemi, sinif yonetiminin egitim sirecindeki kritik rolin(
derinlemesine anlamak ve bu alanda o6gretmenlerin perspektiflerini, deneyimlerini ve
stratejilerini toplamaktir. Sinif yonetimi, 6grencilerin 6grenme ortaminda basarili ve etkili bir
sekilde ilerlemeleri icin temel bir unsurdur. Bu nedenle, bu arastirmanin katkisi oldukca
degerlidir. Ogretmenlerin karsilastiklari yénetim zorluklarini anlamak, egitimcilerin bu
zorluklarla nasil basa ciktiklarini ve hangi stratejileri kullandiklarini kesfetmek, sinif ici
dinamiklerin daha iyi anlasilmasini saglayacaktir. Ayrica, yonetim sorunlarinin 6grenci
o6grenimine olan etkilerinin incelenmesi, bu sorunlarin akademik basari izerindeki etkilerini
ortaya koymaktadir. Arastirmada ele alinan yonetim becerileri boyutu, 6gretmenlerin mevcut
beceri seviyelerini degerlendirme ve bu becerilerin nasil gelistirilebilecegi konusunda onemli
bilgiler sunmaktadir. Etkili yénetim teknikleri ve 6nerileri, sinif yonetiminin iyilestiriimesine
yonelik pratik ¢ozimler sunarak, egitim alanina 6nemli bir katkida bulunmaktadir. Sonug
olarak, bu arastirma, sinif yonetimi alaninda kapsamli bir bakis acisi saglayarak, 6gretmenlerin
sinif icinde daha etkili ve verimli olmalarina yardimci olacak stratejilerin gelistiriimesine 6nemli
Olclide katkida bulunacaktir. Bu da o6grencilerin 6grenme deneyimlerinin genel olarak
ivilestirilmesine katki saglayacaktir.

Bu genel amag¢ kapsaminda arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogretmenlerin sinif yénetiminde karsilasilan zorluklara iliskin degerlendirmeleri
nasildir?

2. Ogretmenlerin sinif yonetiminde karsilasilan zorluklarla miicadele etmeye yénelik
degerlendirmeleri nasildir?

3. Ogretmenlerin siniftaki yénetim sorunlarinin sonuglarina iliskin degerlendirmeleri
nasildir?

4. Ogretmenlerin sinif ydnetimi  becerileri  hakkindaki disiincelerine  ydnelik
degerlendirmeleri nasildir?

5. Ogretmenlerin etkili bir sinif ydnetimi icin énerileri nasildir?

Yontem

Arastirmanin deseni

Bu ¢alismada kullanilan nitel arastirma yontemi durum g¢alismasidir. Bu ¢alismada kullanilan
durum calismasi deseni, 6zellikle "butlncil tek durum calismasi" olarak tasarlanmistir.
Bitlincll tek durum yaklasimi, bir tek senaryo veya durumu biitlinsel bir perspektifle
incelemeyi amaclar. Bu yaklasim, genellikle bir konunun tiim yonlerini kapsaml bir sekilde
anlamak ve tek bir vaka lizerinden genellemeler yapmak icin kullanilir. Arastirmamizda, sinif
yonetimi ile ilgili 6gretmen gorisleri bu biitlincil perspektif icinde ele alinmis ve bu gorislerin
genis bir yelpazesi, tek bir durum calismasi cercevesinde incelenmistir. Bu yaklasim, sinif
yonetimi konusunda 6gretmenlerin deneyimlerini ve algilarini derinlemesine anlamak icin
idealdir, ¢linki bu tek durum, sinif yonetimi pratiklerinin ve zorluklarinin genel bir resmini
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sunmaktadir (Yin, 2013). Bu arastirmada, cesitli katilimcilarin gorislerini degerlendirmek ve
bunlari konu baglaminda tartismak da dahil olmak (izere gesitli nedenlerle vaka ¢alismasi
yaklasimi kullanilmistir.

Calisma grubu (6rneklem)

Arastirmanin 6rneklemi, Ankara'nin merkez ilgelerindeki ilkokul, ortaokul ve lisede gérev
yapan 15 6gretmeni icermektedir. Bu O6rneklem secimi icin en uygun yontem, “amacsal
orneklem” kullanilmistir. Amagsal 6rneklem, belirli bir amag¢ veya kriter dogrultusunda
katihmcilarin segildigi bir nitel arastirma orneklemesi yontemidir. Yildirim ve Simsek'e (2011)
gore, bu yontem, arastirmanin gerektirdigi 6zel bilgi veya deneyime sahip bireyleri hedef alir.
Bu calismada, Orneklem segimi sirasinda 6gretmenlerin branglari, cinsiyetleri, kidemleri,
yaslari ve egitim seviyeleri gibi cesitli kriterlere bakilarak, arastirmanin amacina en uygun
bireyler secilmistir. Amacgsal 6rneklem, arastirmanin odaklandigi sinif yénetimi konusunda
derinlemesine bilgi ve deneyime sahip 6gretmenleri belirlemek icin idealdir. Bu yontem,
arastirmanin gerekli derinligi ve kapsami saglamasina yardimci olmak amaciyla, 6gretmenlerin
cesitli 6zelliklerini ve bu 6zelliklerin sinif yonetimi Gzerindeki etkilerini dikkate alir. Amagsal
orneklem, ayni zamanda, arastirmacilarin, érneklemdeki her bir 6gretmenin sinif yonetimi
konusunda benzersiz ve 6nemli perspektifler sunabilecegi bir durumu hedeflemelerine olanak
tanir.

Tablo 1. Arastirmaya katilanlarin demografik degiskenleri

Cinsiyet Bransg Yas Kidem Ogrenim Durumu
K1 Kadin Okul Oncesi Ogretmeni 33 11 Yiiksek Lisans
K2  Kadin Okul Oncesi Ogretmeni 33 11 Yiiksek Lisans
K3  Erkek Okul Oncesi Ogretmeni 32 8 Lisans
K4  Kadin Sinif Ogretmeni 36 7 Lisans
K5  Erkek Turk Dili ve Edebiyati 46 23 Lisans
K6  Erkek Sinif Ogretmeni 38 16 Yiksek Lisans
K7  Erkek Sinif Ogretmeni 40 17 Lisans
K8 Kadin Sinif Ogretmeni 31 6 Lisans
K9 Kadin Sosyal Bilgiler Ogretmeni 39 11 Lisans
K10 Erkek Fen Bilimleri Ogretmeni 44 22 Lisans
K11 Kadin Sinif Ogretmeni 36 13 Lisans
K12 Erkek Sinif Ogretmeni 53 26 Lisans
K13 Kadin Sinif Ogretmeni 37 13 Lisans
K14 Erkek Sinif Ogretmeni 36 14 Lisans
K15 Erkek Sinif Ogretmeni 41 19 Lisans

Katilimcilarin profili incelendiginde Tablo 1’de gosterildigi gibi, calismaya 7 kadin 8 erkek
ogretmen katilmis olup, bunlardan 3 tanesi okul dncesi 6gretmeni, 9’u sinif 6gretmeni, 1 Turk
Dili ve Edebiyati, 1 fen bilimleri 6gretmeni ve 1 Sosyal Bilgiler 6gretmeni’dir. Yas degiskeni
acgisindan dagilimlarina bakildiginda katilimcilarin 31-46 yas araliginda oldugu belirlenmistir.
Kidem sireleri bakimindan ise en az 7 yil, en fazla 26 yillik kideme sahip 6gretmenler ¢alismada
yer almistir. Son olarak 6grenim durumlari incelendiginde 3 6gretmenin yiksek lisans ve diger
12 6gretmenin ise lisans mezunu olduklarini gérilmustdr.
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Veri toplama araglan

Arastirmada yari yapilandirilmis gortisme tarzi kullaniimistir. Durum deseni kullanildigi icin
arastirma igin Onerilen veri toplama yontemi gorisme olmustur. Arastirmacilar gérisme
yaklasimini kullanirken olguya iliskin deneyimlerini ve yorumlarini paylasabilir, sirece
katilabilir ve esneklik gosterebilir (Cepni, 2010; Yildirim ve Simsek, 2018). Yari yapilandiriimis
gortsme formu olusturulmadan dnce ilgili sorular olusturulmus ve ilgili literatiir derinlemesine
incelenmistir. Formun giris béliminde c¢alismanin amaci, metodolojisi, stireci, katilimci
beklentileri, gonllll aragtirma katilimi ve uyulmasi gereken etik kurallar hakkinda bilgiler yer
almistir. Yari yapilandirilmis gériisme formunda bes (5) acik uclu ve bes (5) demografik soru
yer almaktadir. Veri toplama yonteminin gegerliligini degerlendirmek igin egitim yonetimi ve
politikasi alaninda Ui¢ uzman, nitel arastirma alaninda bir uzman ve iki okul miduri ile iletisime
gecilmistir.

Verilerin toplanmasi

Calismanin verileri ylz ylze gortismeler yoluyla toplanmistir. Gorlismenin amaci katilimcilara
telefonda agiklanmis ve ortalama bir saatlik bir sire igin randevu almalari istenmistir.
Tercihlerine uygun ortamlarda 15 katiimciyla gorisuldikten sonra gérisme materyallerinin
hizli bir sekilde transkripsiyonu yapiimistir. Arastirma grubuyla yapilan goriismelerde herhangi
bir kayit cihazi kullanilmamistir. Derinlemesine sonuglar aranmistir ve gérismeler 35 ila 120
dakika arasinda slirmistir. Calisma grubu icin sorgulanan her bir katilimcinin bakis agisini
derinlemesine degerlendirebilmek amaciyla, verdikleri cevaplar dogrultusunda "nasil bir sey",

mn

"neden oluyor", "nasil oluyor" ve "neler igeriyor" gibi detayli sorular sorulmustur.
Verilerin analizi

Yari yapilandiriimis gérisme teknigine uygun olarak, gortisme verilerini incelemek icin icerik
analizi kullanilmistir. icerik analizi, toplanan verilerin kavranmasi, gelisen kavramlara gore
mantiksal olarak diizenlenmesi ve ardindan verilere agiklama saglayan konunun bulunmasi,
tanimlanmasi ve kategorize edilmesi siirecidir. Baska bir ifadeyle, icerik analizinin temel siireci,
benzer 6gelerin belirli kavramlar ve konular altinda siniflandiriimasini, ardindan bunlarin
okuyucuya anlamli gelecek sekilde diizenlenmesini ve yorumlanmasini icerir (Yildirnm ve
Simsek, 2018). icerik analizinde tiimevarim yaklasimi kullaniimis, ebeveyn gériismelerinden
elde edilen cimlelerdeki kavramlar birim olarak kullanilmistir. Her bir kavram siniflandirilirken
baglamsal alanlar dikkate alinmistir. Bu gruplama isleminin ardindan, her bir grubun
tasiyabilecegi temalar kodlar ve frekanslar kullanilarak belirlenmis ve her bir grubun yani sira
tliim cliimle gruplari bagimsiz olarak incelenmistir.

Givenilirlik ve Gegerlilik

Nitel arastirmada gecerlilik, arastirmacinin incelenen olguyu tanimlarken kullandigi
tarafsizlikla ilgilidir. Cogunlukla ¢alismanin sonuglarinin ne kadar dogru oldugu ile ilgilidir.
Yildirnm ve Simsek'e (2011) gore ic gecerlilik, arastirmacinin degerlendirmek istedigi verileri
kullandigl yontem ya da aracgla Olcebilme becerisini ifade eder. Veri toplama ydnteminin
benzer gruplarda karsilastirilabilir sonuclar saglayip saglamayacagi sorusu ise dis gecerlilikle
baglantilidir. Bu ¢alismanin analizinin i¢ gecerliligine iliskin olarak, arastirmadan toplanan
materyalin dogru bir sekilde kategorize edilip edilmedigini ve toplanan kategori ve iceriklerin
genel olarak anlaml olup olmadigini belirlemek amaciyla ¢ i¢ tutarhlik kontroli
gerceklestirilmistir. LeCompte ve Goetz'e (1982, aktaran Yildirm ve Simsek, 2018) gore,
¢alismanin ig glivenilirligini artirmak igin kullanilabilecek bir dizi strateji vardir. Veri analizinden
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¢ikarilan sonuglarin baska bir arastirmaci tarafindan dogrulanmasi bu yéntemlerden biridir. Bu
yontem kullanilarak, ¢alismanin glvenilirligini degerlendirmek igin analiz siireci ve analiz
sonuglari hakkinda profesyonel bir goérise basvurulmustur. Bu noktada gergeklesen
konusmalar orijinal verilere bagvurularak teyit edilmis ve her asamada mutabakat
saglanmistir. Veri analizi stirecinde, arastirma ekibinden (g farkl arastirmaci gérev almistir. Bu
arastirmacilar, toplanan verileri bagimsiz olarak analiz ettiler ve daha sonra bu analizler
karsilastirilmistir. Bu siireg, nitel arastirmada guvenilirlik ve gegerlilik saglamak icin 6nemlidir,
cunki farkh bakis agilarindan elde edilen sonuglarin tutarliigini 6lgmektedir. Arastirmacilar
arasinda guvenirlik katsayisinin hesaplanmasinda Miles ve Huberman'in 6nerdigi uzlasma
yuzdesi yontemi kullanilmistir. Bu yontem, arastirmacilarin analizlerinde ne 6lgiide hemfikir
olduklarini belirlemek icin kullanilir. Uzlasma ylizdesi, her bir arastirmacinin analiz sonuglarinin
karsilastirilmasiyla elde edilir ve analizler arasindaki benzerliklerin oranini gosterir. Yiiksek bir
uzlagma yulzdesi, ¢galismanin glvenilir oldugunu gosterir, zira farkli arastirmacilar ayni verileri
benzer sekilde yorumlamislardir. Bu ¢alismada, analiz stirecinde yiksek bir uzlasma ylizdesi
(%90) elde edilmis, bu da calismanin bulgularinin givenilirligini desteklemektedir.
Arastirmacilar arasinda ylksek derecede mutabakat saglanmis ve bu, arastirmanin
sonuglarinin glvenilir ve gecerli oldugunu gosteren dnemli bir gostergedir. Bu yaklasim, nitel
arastirmanin kalitesini ve gulvenilirligini artirarak arastirma sonuglarinin  gegerliligini
desteklemektedir.

Bulgular

Galismanin bu boliminde o6gretmenlerden elde edilen veriler analiz edilerek goérisme
formunda yer alan siralama ile sunulmustur.

Sinif Yonetiminde Karsilasilan Zorluklara iliskin Degerlendirme

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandirilmis gérisme formunda bulunan
“Sinif yénetiminde karsilastiginiz yonetim zorluklari hakkinda ne disinliyorsunuz?” sorusuna
katihmcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 2’'de
sunulmustur.

Tablo 2. Ogretmenlerde sinif yénetiminde karsilasilan zorluklara iliskin temalar ve kodlar

Temalar Kodlar f

Uyumsuz Ogrenci davranislari
Hazir bulunusluk

Ogrencilere iligkin : N Heleati
g ! gk llgi azhigi ve Dikkati toplamada zorluk

unsurlar

Tirkce bilmeyen yabanci uyruklu 6grenciler

Siniflarin kalabalik olmasi

Fiziksel unsurlar Okulun fiziksel yapisi

4
1
9
Oz bakim eksikligi 2
1
6
1
3

Ekran ve dijital araglara maruziyetin getirdigi problemler

evresel Unsurlar .
¢ Baskici ya da tutarsiz aile tutumu 3

Tablo 2 incelendiginde; 6gretmenlerde sinif yonetiminde karsilasilan zorluklara neden olan
unsurlarin neler olduguna iliskin katilimci gorislerinin; “6grencilere iliskin unsurlar, fiziksel
unsurlar ve ¢evresel unsurlar” olmak lzere (¢ tema altinda toplandigi gérilmektedir.

Ogrencilere iliskin unsurlar temasi altinda ise; “uyumsuz 6grenci davranislari, hazir bulunusluk,
ilgi azlig1 ve dikkat daginikligi, 6z bakim eksikligi ile Tlrkce bilmeyen 6grenciler” seklinde bes
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alt kod bulunmaktadir. Ogrencilere iliskin unsurlar konusunda gériis ifade eden katilimcilardan
bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K1): “Sinif yénetimini saglarken bazen c¢ocuklarin ilgileri daginik olabilmekte,
ozellikle dijital ara¢lara maruz kalan 6grencilerin dikkatini toplamakta zorluk
yasanmaktadir.”

(K2): “.. Yas grubu kiigiildiikge 6z bakim ihtiyacinin artmasi ve ¢ocuklarin hazir
bulunusluklarinin  disiik olmasi ile.. 6gretmenlerin  sinif  yénetimini
zorlastirmaktadir.

(K3): “Ogrencilerin sinif kurallarini benimsememesi, kurallara uymakta zorlanmasi,
gurdltilt sinif ortaminda d&drencilerinin dikkat ve motivasyon bozukluklar
yasamasi sinif yonetimini zorlastirmaktadir.

(K8): “Odgrenciler yaslari itibari ile dikkatlerini uzun siire toplayamiyorlar. 15-
20dk’dan sonra dikkatleri dadiliyor. izin almadan konusuyorlar, isteksiz olabiliyor,
sikayet edebiliyorlar.

Fiziksel unsurlar temasi altinda; “siniflarin kalabalik olmasi ve okulun fiziksel kosullar” baslikli
iki kod bulundugu gorilmektedir. Fiziksel unsurlar konusunda gorus ifade eden katiimcilardan
bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K4): “ Sinif mevcudu fazlaligi zorluk yasatiyor.”

(K5): “..Kalabalik sinif ortamlarinda arkadas c¢evrelerini olumsuz yénde
etkilemektedir”

(K6): “Okulun fiziksel yapisinin uygun olmamasi siniflarin kalabalik olmasi Tiirk¢e
bilmeyen yabanci uyruklu 6grencilerin fazlahg.”

(K9): “Siniflarin kalabalik olmasi durumunda derse dikkat azaliyor. Odrenciye
ayrilacak zamanda diisiiyor.”

(K11): “Siniflarin kalabalik olmasi en biiyiik yénetim problemi ...”

(K12): “Gelisimini tamamlayamayan c¢ocuklarin ortaya koydudgu sorunlar. Tuvalet
becerisi edinmemis, ...”

Cevresel unsurlar temasi altinda; “ekran ve dijital araclara maruziyet ve tutarsiz aile tutumlar”
adli iki kod bulundugu gorilmektedir. Cevresel unsurlar konusunda goéris ifade eden
katilimcilardan bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K1): “Sinif yénetimini saglarken bazen ¢ocuklarin ilgileri daginik olabilmekte, 6zellikle
dijital araglara maruz kalan 6grencilerin dikkatini toplamakta zorluk yasanmaktadir.

(K11): “...cocuklarin giinliik hayatlarinda ¢ok fazla uyaranla karsi karsiya olmasi ( ekran
vs.) dikkatlerini yogunlastiramamalarina sebep oluyor. Buda sinif yénetiminde
problemlere sebep oluyor”

(K12): “... aile icinde kural konulmamis ¢ocuklarin ortaya koydugu davranis sorunlari.
Cevresel faktérler ve teknoloji bagimlihgi neticesi ortaya ¢ikan ¢abuk sikilma
davranislarni. ...”

(K15): “Cocuklarin cogunda ailelerden gelen zorla séz dinletme, bizde hosgériiyle sinifi
yénetmemizi zorlastiriyor”.
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Ogretmenlerde Sinif Yonetiminde Karsilasilan Zorluklarla Miicadele Etmeye Yonelik
Degerlendirme

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandiriimis gériisme formunda bulunan
“Sinif yonetiminde karsilastiginiz yonetim zorluklari ile nasil basa ¢ikiyorsunuz?” sorusuna
katilimcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 3’te
sunulmusgtur.

Tablo 3. Ogretmenlerde Sinif ydnetiminde karsilasilan ydnetim zorluklari ile basa ¢ikma
yontemlerine iliskin tema ve kodlar

Temalar Kodlar f
L Ailenin katilimin saglanmasi 3
Okul-Aile is birligi . .
Bireysel rehberlik 4
Farkl etkinliklerle Etkinlik cesitlendirme 5
dgrenmenin Grup ¢alismasi 2
desteklenmesi Teknoloji destekli egitim 2
Ogrencinin derse ve kurallara aktif katilimin saglanmasi 4
Aktif katilim s - .
Ogrencinin sinif disinda da desteklenmesi 1
Tutum degisikligi Derse ve 6grenmeye karsi olumlu tutum gelistirme 4
saglanmasi Ogrenci davranislarinin  nedenleri belirlenerek dogru 5

yonlendirme

Tablo 3 incelendiginde; 6gretmenlerde sinif ydnetiminde karsilasilan yonetim zorluklari ile
basa cikma yontemlerine iliskin katilimci goruslerinin; “okul-aile is birligi, farkh etkinliklerle
6grenmenin desteklenmesi, aktif katilim ve tutum degisikligi saglanmasi” olmak Uzere dort
tema altinda toplandigi goriilmektedir.

Okul-Aile is birligi temasi altinda ise; “ailenin katihmin saglanmasi ve bireysel rehberlik” isimli
iki adet kod bulundugu gorilmektedir. Ogretmenlerde sinif yénetiminde karsilasilan yonetim
zorluklari ile basa ¢ikmada yapilmasi gerekenlerden birinin, okul-aile is birligi oldugu
konusunda goris ifade eden katilimcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir;

(K2): “Okul aile is birligi icinde ¢calismalar diizenliyorum. Ogrencilerimi sinif disinda da
destekleyerek takip ediyorum. .... Velilerin aile katilimlarini destekleyen ¢alismalar
yapiyorum.”

(K5): “Ogrenci ve aileleri ile bireysel rehberlik uygulamalari ile 6§renci davranislarinin
nedenleri tespit edilerek, 6grencilerin ilgileri tespit edilerek 6grencileri yénlendiririm..”

(K12): “...Davranis yéniinden ise aile ve birebir konusma ile sorunlu ¢ocuklarin davranis
diizeltimine gidiyorum”

(K15): “Cocuklarla sik sik birebir konusarak sorunlara ¢éziim bulmaya calisiyorum.
Ailelerle siirekli iletisim halindeyiz...”

Ogretmenlerde Sinif ydnetiminde karsilasilan yénetim zorluklari ile basa ¢cikma yéntemlerine
iliskin katilimci gorislerinden farkli etkinliklerle 6grenmenin desteklenmesi temasi altinda;
“etkinlik cesitlendirme, grup calismasi ve teknoloji destekli egitim” isimli U¢ adet kod
bulundugu gériilmektedir. Ogretmenlerde sinif ydnetiminde karsilasilan yénetim zorluklariile
basa ¢itkmada yapilmasi gerekenlerden birinin farkh etkinliklerle 6grenmenin desteklenmesi
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oldugu konusunda goris ifade eden katilimcilardan bazilarinin gorislerine asagida yer
verilmistir;

(K1): “Bu tarz durumlarda farkl ara¢ gere¢ kullaniyorum. Sinif icerisinde daha ¢ok
cocuklarin ilgi ve isteklerine cevap veren somut etkinlikler hazirliyorum. Okul 6ncesi
egitim alan 6grenciler igin teknolojiyi yapilandirip web 2.0 araglarinin kullanimi ile
etkinliklere farkl alternatif olusturuyorum. Uyguladigim etkinliklerde G6gretmen
rehberliginde teknolojik araglari kullaniyorum ve 6grencilerin egitim siirecine aktif
katilim saglamasina yardimci oluyorum.”

(K2): “... Sinif ici ve sinif disi etkinlikleri gcesitlendiriyorum ...”.
(K6): “Class Dojo uygulamasi kullaniyorum. ...”.

(K13): “Farkl 6zelliklere uygun farkl etkinlikler yapiyorum. grup ¢alismalarina énem
verip aralarindaki etkilesimi gliclendirmeye calisiyorum. Kesinlikle oyun ,bu isin ¢éziimii
,konu anlatirken, konu sonrasi alan olusturup oyun oynanmali.”

Ogretmenlerde Sinif ydnetiminde karsilasilan yénetim zorluklari ile basa ¢cikma yéntemlerine
iliskin katilimci gorugslerinden, aktif katilim temasi altinda; “6grencinin derse ve kurallara aktif
katimin saglanmasi, 6grencinin sinif disinda da desteklenmesi” seklinde iki kod bulundugu
gortlmektedir. Aktif katihm konusunda goris ifade eden katilimcilardan bazilarinin
goruslerine asagida yer verilmistir;

(K1): “... ve 6grencilerin egitim siirecine aktif katihm saglamasina yardimci oluyorum.”

(K2): “Okul aile is birligi icinde ¢calismalar diizenliyorum. Ogrencilerimi sinif disinda da
destekleyerek takip ediyorum. Sinif i¢i ve sinif disi etkinlikleri gesitlendiriyorum...”

(K3): “ Ogrencilerin sinif icinde etkinliklere aktif katiim sadlamasini destekleyerek
6grencinin ilgisini ve dikkatini egitsel ¢calismalara yénlendiriyorum.”
(K8): “Sinif kurallarini 6grencilerle birlikte koyuyoruz...”

(K9): “..., 6grencilerin de katilimini saglayarak, etkili sinif yénetimi yaparak”

Son olarak 6gretmenlerde sinif yonetiminde karsilasilan yonetim zorluklari ile basa ¢ikma
yontemlerine iliskin katilimci gorislerinden, tutum degisikligi saglanmasi temas! altinda;
“derse ve Ogrenmeye karsi olumlu tutum gelistirme, O6grenci davranislarinin nedenleri
belirlenerek dogru yénlendirme” seklinde iki kod bulundugu gériilmektedir. Ogretmenlerde
sinif yonetiminde karsilasilan yonetim zorluklari ile basa ¢cikmada yapilmasi gerekenlerden
birinin tutum degisikligi oldugu konusunda goris ifade eden katilimcilardan bazilarinin
goruslerine asagida yer verilmistir;

(K5): “.. ile 6grenci davranislarinin nedenleri tespit edilerek, 6grencilerin ilgileri tespit
edilerek dgrencileri yonlendiririm.”

(K10): “Oncelikle 6grencilerin ilgisini arttirarak derse karsi tutumlarini degistirilmeli.”

(K12): “....Davranis yéniinden ise aile ve birebir konusma ile sorunlu ¢ocuklarin davranis
diizeltimine gidiyorum.”

Siniftaki Yonetim Sorunlarinin Sonuglarina iliskin Degerlendirme

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandirilmis goérisme formunda bulunan
“siniftaki yonetim sorunlarinin sonuglart hakkinda ne distnldyorsunuz?” sorusuna
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katihmcilarin vermis oldugu cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 4’te
sunulmustur.

Tablo 4. Ogretmenlerde siniftaki yénetim sorunlarinin sonuglarina iliskin tema ve kodlar

Temalar Kodlar

. o Stres, Tukenmislik
Ogretmenlere iliskin

is Doyumsuzlug
unsurlar 3 oyumsuziugu

Disiplin ve Yonetim Sorunlari
Dikkat ve Motivasyonda azalma

Ogrencilere iliskin L _ , _
Ogrenmenin olumsuz etkilenmesi

N O NWRIFPREFE NS

unsurlar
Davranissal sorunlar
Egitim-Ogretim Egitim-Ogretim faaliyetlerinde aksama
faaliyetlerine iliskin Olumsuz sinif iklimi
unsurlar

Tablo 4 incelendiginde; Ogretmenlerin siniftaki yonetim sorunlarinin sonuglarina iliskin
katilimci gorislerinin; “68retmenlere iliskin unsurlar, 6grencilere iliskin unsurlar ve egitim-
ogretim faaliyetlerine iliskin unsurlar” olmak Gzere lic tema altinda toplandigi goriilmektedir.

Ogretmenlere iliskin unsurlar temasi altinda ise; “stres ve tiikenmislik, disiplin ve ydnetim
sorunlari ile is doyumsuzlugu” isimli (ic adet kod bulunmaktadir. Ogretmenlerin siniftaki
yonetim sorunlarinin sonuglarindan ilki olan 6gretmenlere iliskin unsurlar konusunda gorus
ifade eden katilimcilardan bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K2): “.... motivasyonu diiser, disiplin sorunlari meydana gelir, 6grencinin ilgisi ve odagi
kaybolur ve etkili 6grenme ortami olusmaz.”

(K3): “Sinif yénetimi sorunlari ¢éziilemedigi durumunda égretmen stres altinda
kalmakta, is doyumsuzlugu yasamaktadir. Bu durumun olusturdugu olumsuzluk
ogrencileri de etkilemekte ve egitimin kalitesi diismektedir”.

(K6): “Sinif ikliminin bozulmasi, 6Grenmenin gerceklesmemesi. Gliriiltii yiiziinden stres,
bas agrisi ve tiikenmislik sendromu.”

Ogretmenlerin siniftaki yonetim sorunlarinin sonugclarina iliskin katiimeci gorislerinden,
ogrencilere iliskin unsurlar temasi altinda; “dikkat ve motivasyonda azalma, 6grenmenin
olumsuz etkilenmesi ve davranissal sorunlar” isimli (¢ adet kod bulundugu goérilmektedir.
Ogretmenlerin siniftaki ydnetim sorunlarinin sonuglarinin, 8grencilere iliskin unsurlari oldugu
konusunda goris ifade eden katilimcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir;

(K4): “... gelismesine 6grenme diizeyinde sikintilar, aksamlar meydana getirmektedir.”

(K5): “Sinif igerisinde diger dgrencilerin davranislari da olumsuz etkilenir. Béylece
beklenen egitim faaliyetleri gergeklestirilemez.”

(K6): “Sinif ikliminin bozulmasi, 6grenmenin gerceklesmemesi.”

(K7): “Karsilastigim en biyiik sorun siniftaki égrenciler arasindaki 6grenim diizeyi
farklari. ...bu da sinifta ders anlatiminda iyi 6grencilerin sikilmasina neden olabiliyor...
o6grenemiyorum diyerek sinifta baska islerle ilgilenebiliyorlar. Bu da ders diizenin
bozulmasina neden oluyor.”

Ogretmenlerin siniftaki yonetim sorunlarinin sonuglarina iliskin katilimci géruslerinin, egitim-
ogretim faaliyetlerine iliskin unsurlar temasi altinda; “egitim-06gretim faaliyetlerinde aksama
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ve olumsuz sinif iklimi” isimli iki adet kod bulundugu gorilmektedir. Ogretmenlerin siniftaki
yonetim sorunlarinin sonuglarinin egitim-6gretim faaliyetlerin iliskin unsurlar oldugu
konusunda goris ifade eden katilimcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir;

(K1): “iyi yénetilemeyen bir sinifta olumlu bir iklimin olusmadigini diisiiniiyorum. Bu
durumda égrenciler, veliler ve 6gretmen nitelikli bir egitimden faydalanamamaktadir.
Sinifta nitelikli egitim égretim ortaminin olusturulabilmesi igin sinif igerisindeki zaman,
iletisim, gudiilenme, sinifin fiziksel ortami, egitim ve d&gretim programlarinin
planlanmasi gibi farkli degiskenlerin siirece dahil edilmesi gerektigini diistintiyorum.”

(K3): “Sinif yénetimi sorunlari ¢éziilemedigi durumunda ...Bu durumun olusturdugu
olumsuzluk égrencileri de etkilemekte ve egitimin kalitesi diismektedir”

(K5): “... Béylece beklenen egitim faaliyetleri gerceklestirilemez.”
(K6): “Sinif ikliminin bozulmasi, 6grenmenin gerceklesmemesi. ...”

(K12): “Sinif diizenine uyum saglayamayan c¢ocuklar ders akisini olumsuz etkiliyor.
Zaman kaybina neden oluyor. Etkinliklerin cesitliligini sinirliyor.”

(K13): “Eger sinif i¢ci ydnetimde etkiliysek sonucunda sinifta olumlu bir atmosfer
olusur...”

(K14): “...,olumlu sinif ikliminin olmazsa olmazi ,¢6ziim yolu bulamazsak sorunlar biiyiir.
Diger tiirlii ise mutlu bir sinif ortami olusur.”

Sinif Yonetimi Becerileri Hakkindaki Diisiincelerine Yonelik Degerlendirme

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandiriimis gériisme formunda bulunan
“sinif yonetimi becerileri hakkinda ne dislinliyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin vermis oldugu
cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Ogretmenlerin sinif ydnetimi becerileri hakkindaki diisiincelerine yénelik tema ve
kodlar

Temalar Kodlar

f

Aile ve diger paydaslarla is birligi 2

lletisim Becerileri Pozitif iletisim 6
Davranis yonetimi 3

Ogrenci merkezli 6grenme programi 5

Egitim-Ogretim Becerileri pikkat ve Motivasyon artirici etkinlikler 2
Zaman ydnetimi 2

Fiziksel diizenlemeler Fiziksel ortamin 6grenmeye uygun dizenlenmesi 5

Tablo 5 incelendiginde; 6gretmenlerin sinif yonetimi becerileri hakkindaki duslincelerine
yonelik degerlendirmelerine iliskin katilimci géruslerinin, “iletisim becerileri, egitim- 6gretim
becerileri ve fiziksel diizenlemeler” olmak (izere lic tema altinda toplandigi gorilmektedir.

iletisim becerileri temasi altinda ise; “aile ve diger paydaslarla is birligi, pozitif iletisim ve
davranis yénetimi” isimli tic adet kod bulundugu gériilmektedir. Ogretmenlerin sinif yénetimi

becerilerinden iletisim becerileri konusunda géris ifade eden katilimcilardan bazilarinin
goruslerine asagida yer verilmistir;
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(K2): “..,okul- aile is birligi ¢alismalarina yer vermeli, olumsuz davranislar meydana
gelmeden onleyici calismalar yapmali ve aktif bir program ile etkili bir sinif yénetimi
olusturmahdir.”

(K3): “Sinifta 6grenmeye uygun bir ortam olusturulmall, fiziksel diizenlemeler yapilmali,
..., saghkli iletisim kurulmali ve yiiksek motivasyon saglanmalidir.”

(K11): “Hitap yetenegi ¢ok 6nemli. ...”

(K13): “Etkili ders anlatimi, beden dilimiz, esprilerimiz, ¢ocudu sevdigimizi
hissettirmemiz, sinif yénetimimizi kolaylastiracaktir.”

(K14): “..Cocukla kuracagimiz bag, becerilerimizin olumluya g¢evrilmesinde isimizi
kolaylastiracak.”

(K15): “Sinif yénetiminde baski ve korku ile degil, sevgi ve hosgérii ile yaklasiimall.
Ozveriyle, cadin gerekliliklerini diisiinerek 6drencilerin her alaniyla ilgilenilmeli. Bu
sekilde sinifta olumlu bir atmosfer olusacaktir.”

Ogretmenlerin sinif yénetimi becerileri hakkindaki diisiincelerine yénelik degerlendirmelerine
iliskin katilimci gorislerinden, egitim- 6gretim becerileri temasi altinda; “6grenci merkezli
o0grenme programi, dikkat ve motivasyon artirici etkinlikler ve zaman yénetimi” olmak lzere
¢ adet kod bulundugu goriilmektedir. Ogretmenlerin sinif ydnetimi becerileri hakkindaki
disincelerine yonelik degerlendirmelerinde egitim- 6gretim becerileri konusunda goriis ifade
eden katihmcilardan bazilarinin géruslerine asagida yer verilmistir;

(K1): “..., plan ve programda yer alan etkinlikleri 6grenci ihtiyaglarina gére hazirlamasi,
davranis ve zaman ydnetimini sinif iginde en iyi sekilde uygulayabilmesi ile ybnetim
becerilerinin desteklendigini diisiinmekteyim.”

(K2): “.., 6grenci merkezli &gretim yéntem ve teknikleri kullanmali, sinifta
motivasyon artirici etkinlikler yapmali, ... ve aktif bir program ile etkili bir sinif yénetimi
olusturmahdir.”

(K3): “....ve yiiksek motivasyon saglanmalidir.”

(K4): “... Sinifin fiziksel sartlarina, zaman kullanimi égretmenin kullanacadi yéntem
teknikler sinif yénetimini olumlu etkilemektedir.”

(K10): “Ogrenci ilgi ve yeteneklerine gére yéntemler belirlenmeli.”

Ogretmenlerin sinif yénetimi becerileri hakkindaki diisiincelerine yénelik degerlendirmelerine
iliskin katihmci gorusleri, fiziksel dizenlemeler temasi altinda; “fiziksel ortamin 6grenmeye
uygun diizenlenmesi” isimli tek kod bulundugu gériilmektedir. Ogretmenlerin sinif yénetimi
becerileri hakkindaki distincelerine yonelik degerlendirmelerinde fiziksel dizenlemeler
konusunda gorus ifade eden katilimcilardan bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K1): “Sinif icinde 6gretmenin fiziksel ortami diizenlemesi, ...”.

(K3): “Sinifta 6grenmeye uygun bir ortam olusturulmali, fiziksel diizenlemeler yapiimall,
.o (K4): “LL Sinifin fiziksel sartlarina, zaman kullanimi 6gretmenin kullanacadi yéntem
teknikler sinif yénetimini olumlu etkilemektedir.”

(K6): “Sinif yénetimi sadece 6gretmenin becerisi degil egitimdeki tiim paydaslarin
gorevi olmalidir. ..., okulun fiziki kapasitesini diizenlemeyen yénetici, 45 kisilik sinifta
20’den fazla yabanci uyruklu olan bir politika sinif yénetimini etkilemektedir”
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(K8): “Sinif yénetiminde sinifin fiziki durumu, rutin isler, .... Sinifta olumlu bir iklim havasi
olusturuyor.”

Etkili Bir Sinif Yonetimi icin Onerilerin Degerlendirilmesi

Arastirmaci tarafindan gelistirilmis olunan yari yapilandiriimis gériisme formunda bulunan
“etkili bir sinif yonetimi icin onerileriniz nelerdir?” sorusuna katilimcilarin vermis oldugu
cevaplar neticesi olusturulan tema ve kodlar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Etkili bir sinif yonetimi icin dnerilere iliskin tema ve kodlar

Temalar Kodlar f
Pozitif iletisim tekniklerinin kullaniimasi 8
Sinif ici Etkilesim ve is Takim calismasi 1
birligi Kurallara ve kararlara aktif katilim 1
Davranis yonetimi ile olumlu pekistirme 2
Sinif Ortaminin Gavenligi Fiziksel kosullarin uygunlugunun saglanmasi 5
Ogrenci ihtiyaglarina uygun 6gretim ydntemi 4
iyi Planlanmis Bir Hizmet ici egitimlerle 6gretmenlerin desteklenmesi 1
Ogretim Yaklagimi Etkili sinif yonetimi saglama 2
llgi, yetenek ve sorunlari belirlenmesi 4

Tablo 6 incelendiginde; etkili bir sinif yonetimine yonelik katihmci goéruslerinin, “sinif igi
etkilesim ve is birligi, sinif ortaminin givenligi ve iyi planlanmis bir 6gretim yaklasimi” olmak
lzere li¢ tema altinda toplandigi gorilmektedir. Sinif ici etkilesim ve is birligi temasi altinda;
“pozitif iletisim tekniklerinin kullanilmasi, takim ¢alismasi, kurallara ve kararlara aktif katilim,
davranis yonetimi ile olumlu pekistirme” isimli dort adet kod bulundugu goériilmektedir.
Ogretmenlerin etkili bir sinif yénetimi icin sinif ici etkilesim ve is birligi konusunda éneri sunan
katihmcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir;

(K1): “Etkili bir sinif yénetimi icin sinif ici ve sinif disi faktérlerin siirece dahil edilmesi...”

(K2): “... istenmeyen davranisi 6énlemek icin olumlu pekistirme kullaniimalidir.
Ogretmen 6grencileri ile saglikli iletisim kurmall, ...”

(K6): “... Cift yonlii iletisim, ...”

(K8): iletisim ¢ok &nemli, kurallarinin birlikte konulmasi ve tutarli bir sekilde
uygulanmasi, ... ve dogru davranisin cocuga anlatiimasi gibi...”

(K12):“... her cocuk kendini esit oranda takimin iiyesi ve degerli olarak gérmeli.”
(K13): “...Sinifa ait hissetmezse sinif ici iletisimi olumlu olmaz.”
(K14): “Ogrencinin anlayacadi dil ,giiler yiiz, 6zgiir bir sinif ortami olusturmak,...”

Sinif ortaminin giivenligi temasi altinda; “fiziksel kosullarin uygunlugunun saglanmasi” olmak
tizere tek kod bulundugu gériilmektedir. Ogretmenlerin etkili bir sinif yénetimi icin Sinif
ortaminin glivenligi konusunda 6neri sunan katiimci gorisleri asagida yer verilmistir;

(K6): “..., Fiziki sartlarinin uygunlugu, ...”

(K10): “... ve sinif mevcutlari ona gére ayarlanmali.”
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lyi planlanmis bir &gretim yaklasimi temasi altinda; “6grenci ihtiyaglarina uygun 6gretim
yontemi, hizmet ici egitimlerle 6gretmenlerin desteklenmesi, etkili sinif ydonetimi saglama, ilgi,
yetenek ve sorunlarin belirlenmesi” olarak dért kod bulundugu gériilmektedir. Ogretmenlerin
etkili bir sinif yonetimi igin iyi planlanmis bir 6gretim yaklasimi konusunda Oneri sunan
katihmcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir;

(K1): “..., her égretmenin sartlarina uygun yénetim seklini belirlemesi ..”

(K3): “.. aktif ve yaparak yasayarak 6grenmenin én planda oldudu égrenme
etkinliklerine yer verilmelidir. Ogretmenler égrencilerini daha yakindan tanimall,
ogrencilerin bireysel farkliliklarini dikkate alarak egitim plani yapmalidir.”

(K4): “Ogrencinin beceri ve yetenegine yénelik olmak 6zgiir diisiinebilecekleri ortam
olusturma. Kendilerini degerli hissetmelerini saglama ..”

(K5): “Ogrenci taninmali, sorunlarindan, ilgilerinden haberdar olunmali”

(K7): “Oncelikle tiim égretmenlere etkili bir bicimde hizmet ici editimler zorunlu hale
getirilerek yeterlilikleri arttiriimal.”

(K9): “Plan yaparak, zamani verimli kullanarak, dikkat, giidiileme...ihtiyaclari belirleme
gibi.”
Sonug ve Tartisma

Calismada 6gretmenlerde sinif yonetiminde karsilasilan zorluklara neden olan unsurlarin neler
olduguna iliskin katilimci gorislerinin; 6grencilere iliskin unsurlar, fiziksel unsurlar ve gevresel
olmak {zere i{i¢ tema altinda toplandigi gérilmistir. Ogrencilere iliskin unsurlar temasi
altinda: “uyumsuz 6grenci davranislari, hazir bulunusluk, ilgi azligi ve dikkat daginiklig,
O0zbakim eksikligi ile Tiirkce bilmeyen 6grenciler” seklinde bes kod; fiziksel unsurlar temasi
altinda; “siniflarin kalabalik olmasi ve okulun fiziksel kosullari” baslikl iki kod: ¢evresel unsurlar
temasi altinda ise; “ekran ve dijital araclara maruziyet ve tutarsiz aile tutumlarn” adl iki kod
yer almistir. Bu sonuglar literatlirdeki bazi calismalari da desteklemektedir. Martin (2004)
calismasinda 6gretmenlerin sinif yonetiminde karsilastigi 6grencilere iliskin zorluklari ele almis
ve uyumsuz davranislar gibi konularin 6ne ciktigini belirtmistir. Haberman (1994) ise fiziksel
unsurlarin, o6zellikle sinif buyGklGglu gibi faktorlerin - 6gretmenlerin - sinif  yonetimini
etkileyebilecegini ifade etmistir. Williams ve Clouse (1991) ise ¢evresel faktorlerin, 6grenci
davraniglarini etkileyebilecegini ve bu durumun 6gretmenlerin sinif ydnetiminde zorluklara yol
acabilecegini vurgulamislardir. Bu arastirmanin sonuglarina dayanarak yapilabilecek elestirel
degerlendirmeler ve oneriler su sekildedir:

e Ogrenciye Bagli Unsurlar: Uyumsuz 6grenci davranislari, hazir bulunusluk, ilgi azligi ve
dikkat daginikhgi gibi unsurlar sinif ydnetimini zorlagtirabilir. Bu durum, 6gretmenlerin
bu tiir davranislarla basa c¢ikabilmesi icin daha fazla destek ve egitim ihtiyacini ortaya
koyar. Ogretmen egitim programlarinin, égrenci davranislarini ydnetme konusunda
daha kapsamli modiller icermesi gerekebilir.

e Fiziksel Unsurlar: Siniflarin kalabalik olmasi ve okulun fiziksel kosullari, 6gretmenlerin
sinif icinde etkili olmalarini engelleyebilir. Bu sorunu ¢ézmek igin, sinif mevcutlarinin
azaltilmasi ve okulun fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi gerekmektedir. Egitim
bitgesinin bu yonde ayarlanmasi ve fiziksel kosullarin iyilestiriimesi igin gerekli
yatirimlarin yapilmasi 6nemlidir.
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e Cevresel Unsurlar: Ekran ve dijital araclara maruziyet ile tutarsiz aile tutumlari,
ogrencilerin dikkatini dagitabilir ve 6grenmeyi zorlastirabilir. Bu durum, dijital araglarin
egitimde dengeli ve etkili bir sekilde kullaniimasi gerektigini gosterir. Ayni zamanda,
ailelerin ¢ocuklarinin egitim siireglerine nasil daha etkili katkida bulunabilecekleri
konusunda bilgilendirilmesi ve desteklenmesi 6nem tasir.

Bu bulgular, sinif ydnetiminin yalnizca 6gretmenin sorumlulugunda olmadigini, ayni zamanda
okul yonetimi, ebeveynler ve genel egitim politikalarinin da bu siirece katkida bulundugunu
gostermektedir.  Ogretmenlerin  sinif  yénetimi  becerilerinin  gelistirilmesi, &grenci
davranislarinin daha iyi anlasilmasi ve yonetilmesi ve egitimde cevresel faktorlerin dikkate
alinmasi, sinif yonetimindeki zorluklarin Ustesinden gelmek icin gereklidir. Bu yaklasim,
ogrenciler icin daha etkili ve verimli bir 6grenme ortaminin olusturulmasina yardimci olacaktir.

Ogretmenlerde sinif ydnetiminde karsilasilan yonetim zorluklari ile basa ¢cikma yéntemlerine
iliskin katilimci gorisleri; “okul-aile is birligi, farkh etkinliklerle 6grenmenin desteklenmesi,
aktif katihm ve tutum degisikligi saglanmasi” olmak (izere dort tema altinda toplanmistir. Okul-
aile is birligi temasi: “ailenin katihmin saglanmasi ve bireysel rehberlik” olarak iki kod; farkli
etkinliklerle 6grenmenin desteklenmesi temasi; “etkinlik cesitlendirme, grup calismasi ve
teknoloji destekli egitim” olarak g kod; aktif katilim temasi: “6grencinin derse ve kurallara
aktif katihmin saglanmasi, 6grencinin sinif disinda da desteklenmesi” seklinde iki kod ve son
olarak tutum degisikligi saglanmasi temasi ise; “derse ve 6grenmeye karsi olumlu tutum
gelistirme, 6grenci davranislarinin nedenleri belirlenerek dogru yonlendirme” seklinde iki kod
olarak yer almistir. Bu sonuclar, daha 6nce yapilmis calismalarla da uyumlu bir sekildedir. Little
(1982) 6gretmenlerin sinif yonetiminde karsilastigi zorluklarin istesinden gelmek icin 6grenci
ve aile is birliginin 6nemini vurgulamistir. Ryan ve Lynch (2003) farkli 6grenme etkinliklerinin
ogrencilerin katilimini artirabilecegini ve sinif yonetiminde etkili bir yontem oldugunu
belirtmislerdir. Rafferty (2003) ise aktif 6grenci katihminin sinif yonetimindeki olumlu etkisini
ele almistir. Ozgan ve Yilmaz (2009) calismalari ise olumlu 6grenci tutumunun gelistirilmesinin
o0gretmenlerin sinif yonetiminde basarili olmalarina yardimci olabilecegini vurgulamislardir. Bu
sonuclara dayanarak elestirel degerlendirmeler ve oneriler su sekildedir:

e Okul-Aile is Birligi: Arastirmanin vurguladigi gibi, ailenin egitime katilimi ve okul ile is
birligi, sinif yonetimi zorluklarinin Gstesinden gelmede kritik bir rol oynamaktadir.
Okullarin aileleri egitim sirecine daha fazla dahil etmek igin etkili stratejiler gelistirmesi
onemlidir. Bireysel rehberlik ve aile katilimini tesvik eden programlar, 6grencilerin
akademik ve davranissal gelisimlerini destekleyebilir.

e Farkli Etkinliklerle Ogrenmenin Desteklenmesi: Grup calismasi, etkinlik gesitlendirme
ve teknoloji destekli egitim, 6grencilerin derslere daha aktif katilimini saglayabilir. Bu
tir etkinlikler, ogrencilerin ilgisini cekerek derslere daha fazla odaklanmalarina
yardimci olur ve sinif ydnetimini kolaylastirir.

e Aktif Katihm: Ogrencilerin derse ve kurallara aktif katiliminin tesvik edilmesi, sinif
yonetimi icin 6nemlidir. Bu, Ogrencilerin sinif icinde ve disinda desteklenmesini
gerektirir. Ogrencilerin sorumluluk almasini ve sinif kurallarina katkida bulunmasini
tesvik eden yaklasimlar, sinif ici dinamikleri iyilestirebilir.

e Tutum Degisikligi: Ogrencilerin derslere ve 6grenmeye karsi olumlu bir tutum
gelistirmeleri, sinif yénetiminin basarisinda énemli bir etken olabilir. Ogretmenler,
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o0grenci davranislarinin nedenlerini anlamaya ve bu davranislari dogru sekilde
yonlendirmeye odaklanmalidir.

Bu bulgular, sinif yonetiminin sadece 6gretmenin sorumlulugu olmadigini, ayni zamanda
ogrenciler, aileler ve okul yoénetiminin de bu sirece katkida bulunmasi gerektigini
gostermektedir. Sinif yonetimi stratejilerinin, 6grencilerin 6grenme deneyimlerini iyilestirmek
ve 0gretmenlerin sinif icinde daha etkili olabilmeleri icin kapsamli bir yaklasimla ele alinmasi
gerekmektedir. Bu yaklasim, egitimde daha etkili ve verimli sonuglar elde etmeye yardimci
olacaktir.

Yine calismada oOgretmenlerin siniftaki yonetim sorunlarinin sonuglarina iliskin katilimci
gorusleri; “Ogretmenlere iliskin unsurlar, 6grencilere iliskin unsurlar ve egitim-6gretim
faaliyetlerine iliskin unsurlar” olmak {izere ii¢c tema altinda toplanmistir. Ogretmenlere iliskin
unsurlar temasi altinda: “stres ve tlkenmislik, disiplin ve yodnetim sorunlari ile is
doyumsuzlugu” isimli G¢ kod; 6grencilere iliskin unsurlar temasi altinda: “dikkat ve
motivasyonda azalma, 6g§renmenin olumsuz etkilenmesi ve davranigsal sorunlar” isimli ti¢ kod;
egitim-0gretim faaliyetlerine iliskin unsurlar temasi altinda ise: “egitim-6gretim faaliyetlerinde
aksama ve olumsuz sinif iklimi” isimli iki adet kod bulunmustur. Bu sonuglar, daha 6nceki
arastirmalardan destek almaktadir. Williams ve Clouse (1991) 6gretmenlerin sinif yonetimi
zorluklarinin, 6zellikle stres ve tiikenmislik gibi unsurlarin 6gretmenlerin deneyimleri tizerinde
olumsuz etkileri olabilecegini belirtmislerdir. Little (1982) o6gretmenlerin sinif yonetimi
sorunlarinin 6grencilere iliskin sonuglarina dikkat c¢ekmis ve 06grencilerin dikkat ve
motivasyonunda azalmalarin egitim kalitesini etkileyebilecegini ifade etmistir. Ryan ve Lynch
(2003) calismalarinda, 6grencilerin davranissal sorunlarinin 6gretmenlerin sinif yonetimine
olan etkilerini ele almiglar, stres ve tiukenmislik, disiplin ve y®dnetim sorunlar ile is
doyumsuzluguna neden oldugu ortaya konulmustur. Rafferty (2003) ise olumsuz sinif ikliminin
O0gretmenlerin is doyumsuzluguna ve egitim-6gretim faaliyetlerinde aksaklklara vyol
acabilecegini vurgulamistir. Bu sonuglara dayanarak yapilabilecek elestirel degerlendirmeler
ve Oneriler su sekildedir:

e Ogretmenler Uzerindeki Etkiler: Stres ve tiikkenmislik, disiplin ve yénetim sorunlari ile
is doyumsuzlugu, ogretmenlerin mesleki saghgini ve performansini olumsuz
etkileyebilir. Bu sorunlari ele almak igin, okullarin 6gretmenler igin destek programlari
ve stres azaltma teknikleri sunmasi 6nemlidir. Ayrica, sinif yonetimi becerilerinin
gelistirilmesi ve etkili disiplin yontemlerinin uygulanmasi 6gretmenlerin is tatmini ve
etkinligini artirabilir.

e Ogrenciler Uzerindeki Etkiler: Dikkat ve motivasyonda azalma, 6grenmenin olumsuz
etkilenmesi ve davranissal sorunlar, 6grencilerin akademik basarisini ve genel refahini
etkileyebilir. Bu sorunlari ¢gdzmek igin, 6grencilerin bireysel ihtiyaglarina uygun egitim
stratejileri ve davranissal destek sistemleri gelistiriimesi gerekmektedir.

e Egitim-Ogretim Faaliyetlerine Etkileri: Egitim-Ogretim faaliyetlerinde aksama ve
olumsuz sinif iklimi, 6grenme ortaminin verimliligini ve etkinligini azaltabilir. Bu
durumu iyilestirmek igin, sinif i¢i etkilesimi ve 6grenci katilimini artiracak yéntemlerin
benimsenmesi, olumlu sinif ikliminin tesvik edilmesi 6énemlidir.

Bu bulgular, sinif yonetimi zorluklarinin sadece 6gretmen veya 6grencilerin sorumlulugunda
olmadigini, ayni zamanda okul yénetimi, egitim politikalari ve ailelerin de bu siirece katkida
bulunmasi gerektigini gostermektedir. Sinif yonetimi stratejilerinin, 6gretmenlerin ve
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ogrencilerin ihtiyaclarini dikkate alarak kapsamli bir sekilde ele alinmasi, egitimde daha etkili
ve verimli sonuglar elde etmeye yardimci olacaktir. Bu yaklagim, 68renme ortaminin kalitesini
artirarak, hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin basarisini destekleyecektir.

Ogretmenlerin sinif yénetimi becerileri hakkindaki diisiincelerine yénelik degerlendirmelerine
iliskin katilimci gorisleri, “iletisim becerileri, egitim- 06gretim becerileri ve fiziksel
diizenlemeler” olmak lizere (i¢ tema altinda toplanmistir. iletisim becerileri temasi altinda:
“aile ve diger paydaslarla is birligi, pozitif iletisim ve davranis yonetimi” olmak lzere (i¢ kod;
egitim- O6gretim becerileri temasi altinda: “6grenci merkezli 6grenme programi, dikkat ve
motivasyon artirici etkinlikler ve zaman yonetimi” olmak Uzere (i¢ kod; fiziksel diizenlemeler
temasi altinda ise; “fiziksel ortamin 6grenmeye uygun dlzenlenmesi” isimli tek kod
bulunmustur. Bu sonuclar daha 6nceki ¢calismalarla da uyumlu bir sekildedir. Rafferty (2003)
ogretmenlerin iletisim becerilerinin sinif yénetimi agisindan kritik 6neme sahip oldugunu ve
olumlu iletisimin etkilerini ele almistir. Ozgan ve Yilmaz (2009) ise dgretmenlerin dgretim
becerilerinin, oOzellikle 6grenci merkezli 6grenme yaklasimlari ve etkinlik c¢esitliligi ile
desteklenmesinin 6nemini vurgulamistir. Bunlarin yani sira Martin (2004) ve Haberman'in
(1994) calismalari da 6gretmenlerin sinif yonetimi becerileri ve bu becerilere yonelik
dislinceler konusunda oOnemli perspektifler sunmaktadir. Martin'in ¢alismasinda
ogretmenlerin sinif ici iletisim ve davranis yonetimi gibi temel becerilerin 6grenci
davraniglarini etkilemedeki roliine dikkat cekildigi gorilmektedir. Bu noktada, iletisim
becerileri temasi altindaki "pozitif iletisim ve davranis yonetimi" kodunun bu calismayi
destekledigi soylenebilir. Ayrica, Haberman'in ¢alismasi 6gretmenlerin is doyumsuzlugu gibi
unsurlarin 6gretim faaliyetlerine etkisini ele alarak, egitim-6gretim becerileri temasi altindaki
"zaman yonetimi" kodunun da benzer bir bakis acgisini yansittigl séylenebilir. Bu calismada,
ogretmenlerin sinif yonetimi becerilerinin 6grenci davranislarini ve egitim siirecini nasil
etkiledigini degerlendirerek, iletisim, egitim-6gretim yaklasimlari ve is doyumu gibi dnemli
unsurlarin 6ne ciktigina isaret etmektedir. Bu baglamda, yukarida belirtilen temalarin ve
kodlarin bu ¢calismalarin sonuglarini yansittigi gérilmektedir. Bu arastirma, 6gretmenlerin sinif
yonetimi becerileri hakkindaki diistincelerini "iletisim becerileri", "egitim-6gretim becerileri"
ve "fiziksel diizenlemeler" olmak lizere {i¢ ana tema altinda inceliyor. Rafferty (2003), Ozgan
ve Yilmaz (2009), Martin (2004) ve Haberman (1994) gibi 6nceki ¢calismalar, bu temalarin ve
kodlarin 6nemini destekleyen gorusler sunmaktadir. Bu sonuglara dayanarak yapilabilecek
elestirel degerlendirmeler ve oneriler su sekildedir:

e letisim Becerileri: Arastirmanin vurguladig gibi, aile ve diger paydaslarla is birligi,
pozitif iletisim ve davranis yonetimi, sinif yonetiminde kritik dneme sahiptir. Bu
nedenle, 6gretmenlerin etkili iletisim becerilerini gelistirmek ve olumlu iletisimi tesvik
etmek icin profesyonel gelisim programlari énem tasir. Pozitif iletisim, 6grenci
davraniglarini olumlu yonde etkileyebilir ve sinif ortamini iyilestirebilir.

e Egitim-Ogretim Becerileri: Ogrenci merkezli 6grenme programlari, dikkat ve
motivasyon artirici etkinlikler ve zaman yonetimi, etkili 6gretimin temel unsurlaridir.
Bu becerilerin gelistirilmesi, 6grencilerin 6grenme deneyimlerini zenginlestirir ve sinif
yonetimini kolaylastirir. Ozellikle, 6gretmenlerin 6grenci merkezli yaklasimlari
benimsemesi ve dersleri daha etkilesimli ve ilgi ¢ekici hale getirmesi 6nemlidir.

e Fiziksel Duzenlemeler: Sinifin fiziksel ortaminin  6grenmeye uygun sekilde
diizenlenmesi, 6grencilerin dikkatini artirabilir ve 6grenme stirecini destekleyebilir. Bu
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nedenle, sinif diizenlemeleri ve fiziksel ortamin diizenlenmesi, 6grenme slirecinin
onemli bir parcasi olarak ele alinmalidir.

Bu bulgular, sinif yonetimi becerilerinin 6gretmenlerin ve 6grencilerin egitim deneyimlerini
dogrudan etkiledigini gostermektedir. Bu nedenle, 0Ogretmenlerin bu becerileri
gelistirmelerine yonelik desteklerin ve kaynaklarin saglanmasi, egitim kalitesini artirabilir.
Ogretmenlerin bu beceriler lzerinde siirekli calismalari, sinif yénetimini etkili bir sekilde
gerceklestirmelerine ve egitim sirecinin genel basarisini artirmalarina yardimci olacaktir.

Etkili bir sinif yonetimine yonelik katilimci gorusleri, “sinif ici etkilesim ve is birligi, sinif
ortaminin glvenligi ve iyi planlanmis bir 6gretim yaklasimi” olmak Uzere {i¢ tema altinda
toplanmistir. Sinif ici etkilesim ve is birligi temasi altinda: “pozitif iletisim tekniklerinin
kullanilmasi, takim galismasi, kurallara ve kararlara aktif katilimile davranis yonetimiile olumlu
pekistirme” isimli dort kod; sinif ortaminin glivenligi temasi altinda: “fiziksel kosullarin
uygunlugunun saglanmasi” olmak Uzere tek kod; son olarak iyi planlanmis bir 6gretim
yaklasimi temasi altinda: “6grenci ihtiyacglarina uygun 6gretim yontemi, hizmet ici egitimlerle
O0gretmenlerin desteklenmesi, etkili sinif yonetimi saglama, ilgi, yetenek ve sorunlarin
belirlenmesi” olmak lzere dort kod bulunmustur. Williams ve Clouse (1991), 6gretmenlerin
etkili sinif yonetimi icin 6gretim yaklasimlarinin ve 6grenci ihtiyaglarinin dikkate alinmasinin
onemine vurgu yapmislardir. Rafferty (2003) glivenli sinif ortaminin 6grencilerin 6grenme
deneyimini etkiledigini ele almistir. Little (1982) 6gretmenlerin sinif ici etkilesim ve is birliginin
sinif yonetimindeki kilit faktorlerden biri oldugunu vurgulamistir. Ryan ve Lynch (2003) ise
o0grenci davranislarini ydnetme ve olumlu pekistirme gibi konularin 6gretmenlerin etkili sinif
yonetimini destekleyen unsurlar oldugunu belirtmislerdir. Bu sonuglara dayanarak
yapilabilecek elestirel degerlendirmeler ve 6neriler su sekildedir:

e Sinif ici Etkilesim ve is Birligi: Pozitif iletisim tekniklerinin kullanilmasi, takim ¢alismasi,
kurallara ve kararlara aktif katilim ve davranis yonetimi ile olumlu pekistirme, sinif igi
etkilesimi artirir ve égrencilerin katimini tesvik eder. Ogretmenlerin bu alanlarda
yetkinliklerini gelistirmek icin hizmet ici egitimler ve profesyonel gelisim programlari
onemlidir. Ogretmenler, sinif ici etkilesimi artirmak ve dgrenci katilimini desteklemek
icin cesitli yontemler ve teknikler kullanmahdir.

e Sinif Ortaminin Glvenligi: Fiziksel kosullarin uygunlugu, 6grencilerin 6grenme
ortaminda kendilerini givende hissetmeleri icin 6nemlidir. Bu nedenle, okullarin
fiziksel ortamlarini 6grenmeye uygun ve glvenli hale getirmek icin gerekli
dizenlemeleri yapmasi gerekmektedir. Givenli bir sinif ortami, 6grencilerin
o0grenmeye daha fazla odaklanmalarina ve etkilesimde bulunmalarina olanak tanir.

e lyi Planlanmis Bir Ogretim Yaklasimi: Ogrenci ihtiyaglarina uygun égretim yontemleri,
hizmet ici egitimlerle 6gretmenlerin desteklenmesi, etkili sinif ydnetimi saglama ve ilgi,
yetenek ve sorunlarin belirlenmesi, etkili bir 6gretim yaklasiminin temel bilesenleridir.
Ogretmenlerin bu yaklasimlari benimsemesi ve uygulamasi, sinif yonetiminin
etkinligini artirir ve 6grencilerin egitim deneyimlerini iyilestirir.

Bu bulgular, etkili sinif yonetiminin sadece disiplin ve kontrolle ilgili olmadigini, ayni zamanda
ogrenci merkezli bir yaklasim, giivenli bir 6grenme ortami ve 6gretmenlerin sirekli gelisimi
gerektirdigini gostermektedir. Egitim politikalarinin ve okul ydnetimlerinin, bu unsurlari
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destekleyecek sekilde diizenlenmesi, egitimde daha etkili ve verimli sonuglar elde etmeye
yardimci olacaktir.

Etkili bir sinif yonetimi 6neriler séyle siralanabilir;

Her 6grencinin kisilik, ilgi ve yeteneklerini anlamak igin zaman ayrilmalidir. Bu sayede
ogrencilerin bireysel farkhliklari g6z 6niinde bulundurularak 6gretim planlanabilir. Ders
planlari, etkinlikler ve 6gretim yontemleri, 6grencilerin ilgi, yetenek ve ihtiyaclarina uygun
sekilde tasarlanmalidir. Béylece 6grenme daha etkili hale gelebilir. Ogrencilerin farkh 6grenme
stillerine ve hizlarina uygun yoéntemler kullanilmalidir. Bu gesitlilige saygi gostererek her
dgrencinin potansiyelini en iyi sekilde ortaya ¢ikarabiliriz. Ogrencileri motive edici etkinlikler
ve odllerle 6grenme sireci desteklenmelidir. Pozitif pekistirme, 6grencilerin kendilerine
glivenmelerini saglayabilir. Olumlu bir sinif atmosferi olusturmak icin 6gretmenler 6grencilere
olumlu bir 6rnek olusturmalidir. Bu, olumlu davranislarin ve is birliginin tesvik edilmesine
yardimci olabilir. Sinif ici kurallar 6grencilerle birlikte belirlenmeli ve herkesin katilimi
saglanmalidir. Bu sekilde 6grenciler kurallara daha fazla baglilik gésterebilirler. Kurallar net ve
anlasilir olmali, ayni zamanda tutarh bir sekilde uygulanmalidir. Bu 6grenciler igin glvenli bir
dgrenme ortaminin  olusturulmasina yardimci olabilir. lyi davranislar ve basarilar
odullendirilerek olumlu pekistirme saglanmalidir. Bu, Ogrencilerin istenen davranislari
siirdirmelerine tesvik edebilir. Ogrencilerle pozitif iletisim kurarak ve cift yonlii bir bag
olusturarak gtivenilir bir iligki kurulmaldir. Bu, 6grencilerin duygusal olarak desteklenmelerine
yardimci olabilir. Ogrenci ihtiyaclari ve geri bildirimlerine gére planlar diizenli olarak
glncellenmelidir. Boylece 6gretim strekli olarak gelistirilebilir. Grup galismalari, tartismalar ve
is birligi projeleri gibi etkinliklerle 6grencilerin birbirleriyle etkilesimi artirilmalidir. Bu, sosyal
becerilerin gelistiriimesine katki saglayabilir. Aile ve okul yonetimi ile is birligi icinde
olunmalidir. Bu, 6grencinin akademik ve kisisel gelisimini desteklemek icin dnemlidir."
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