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Ozet

Bu arastirmanin amaci, 6grenci basarisizigl ve basa cikma stratejilerini ortaokul 6gretmenleri
kapsaminda incelemektir. Bu arastirmada nitel yontem tercih edilmis olup olgubilim (fenomenoloji)
calismasi deseninde tasarlanmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 16 6gretmen olusturmustur. Calisma
grubu, kolay ulasilabilir 6rnekleme yaklasimi kullanilarak secilmistir. Veri toplama araci olarak
arastirmacilar tarafindan olusturulan acik uclu sorulardan olusan bir yari yapilandirilmis goriisme
formu kullaniimistir. Gortismeler, katihimcilar ile yapilan yiz ylze gorismelerle gergeklestirilmistir.
CGalisma verileri icerik analizi yapilarak ¢ézimlenmistir. Ortaokul 6gretmenlerinin gérigslerine dayanan
calisma, 6grenci basarisizligl ve basa ¢ikma stratejileri tGzerine degerli bulgular sunmaktadir. Calisma,
0grenci basarisizhgini tanimlarken 6grenme ortami, 6grenci yaklasimi ve 6grenci takibi gibi kritik
unsurlarin belirleyici oldugunu géstermektedir. Ogretmenler, basarisizlikla miicadelede &grenci
merkezli yaklasimlarin ve bireysel desteklerin énemini vurgulamaktadir. Ayrica, velilerle is birligi
yapmanin ve iletisim kurmanin énemine dikkat ¢ekilmektedir; diizenli gériismeler ve bilgilendirme
faaliyetleri bu is birliginin temelini olusturmaktadir. Sonuclar, 6gretmenlerin basarisizlikla micadelede
cok yonli ve 6grenci odakh yaklasimlar benimsedigini ortaya koymaktadir. Bu calisma, 6grenci
basarisizhgini dnleme ve 6grencilerin basarilarini destekleme konusunda 6gretmenlerin stratejik bir rol
oynadigini vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: 6grenci, 6grenci basarisi, strateji, 6gretmen.
Student failure and coping strategies: Secondary school teachers' views

Abstract

This study aims to examine student failure and coping strategies in the context of secondary school
teachers. In this study, the qualitative method was preferred and designed in phenomenology study
design. The study group consisted of 16 teachers. The study group was selected using the convenience
sampling approach. A semi-structured interview form consisting of open-ended questions created by
the researchers was used as a data collection tool. The interviews were conducted face-to-face with
the participants. The study data were analysed using content analysis. Based on the views of secondary
school teachers, the study provides valuable findings on student failure and coping strategies. The
study shows that critical elements such as learning environment, student approach and student follow-
up are decisive in defining student failure. Teachers emphasise the importance of student-centred
approaches and individual support in combating failure. They also underscore the importance of
collaborating and communicating with parents, with regular meetings and information activities
forming the basis of this collaboration. The results reveal that teachers adopt multifaceted and
student-oriented approaches to combat failure. This study emphasises that teachers play a strategic
role in preventing student failure and supporting student achievement.

Keywords: student, student achievement, strategy, teacher.
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Giris

insanoglunun icinde bulundugu caga etkin bir sekilde uyum saglayabilmesi icin toplumsal
yasam icin yeterli niteliklere sahip olmasi gerekmektedir. insanoglunun bu siirecte saglikh bir
sekilde ilerleyebilmesi icin birey olarak basariya ulasmasi elzemdir. Basariya ulasan bireyler
zorluklarin Ustesinden gelebilirken, basarisiz olanlar glindelik tatminlerle yetinmek zorunda
kaliyor. Ginimuz toplumunda daha ¢ok vurgulanan bir kavram olan "basari "nin tanimi nedir?
Bagari, glinltk rutinler araciligiyla kisisel olarak énemli hedeflere kademeli olarak ulasiimasi
olarak tanimlanabilir (Baltas, 1997). Toplumumuzda bireyler ¢ogunlukla basarilarina goére
degerlendirilir. Zaman icinde bu degerlendirme kdltirel bir etki yaratir. Kiltirel beklentilerin
etkisi, cocuklarin basarili ya da basarisiz olarak kategorize edildigi ilkokul yillarinda belirginlesir
(Baran, 1995). Okul basarisi, akademik miikemmeliyete dayali olarak elde edilen bir olciddr.
Okul, bilissel gelisimi kolaylastiran, bilgi edinmeyi kolaylastiran ve yiksek akademik
performans elde etmek icin elverisli bir atmosfer yaratan bir kurumdur. Ustiin notlar akademik
basarinin, bu standardin altindaki notlar ise akademik basarisizhigin gostergesidir. Derslerde
alinan notlarin goreceli dagilimi, 6grencilerin basari veya basarisizliklarinin belirlenmesinde,
eylemlerinin degerlendirilmesine kiyasla daha etkili bir kriterdir. Sosyal yasamda
gozlemlenebilen bir olay, sinifta strekli olarak yaramazlik yapan, ancak akademik sonuglari
miilkemmel olan bir 6grencinin ayni sekilde ylksek davranis notlari almasidir. Ergenlik
¢agindaki 6grenciler, icinde bulunduklari gelisim asamasinin bir sonucu olarak arkadaslarina
karsi sadakat ve samimiyet sergilerler. Bu asamada, ergenler ve gencler akranlari tarafindan
kabul edilmeye buylk ihtiya¢ duyarlar. Egitim hedefleri, akran grubunun belirli 6zelliklerine
bagli olarak artar ya da azalir. Bireyin egitim hedefleri akranlarininkiyle ayni hizaya gelir. Bu
kosullar altinda ortaya ¢ikan baglantilarda, basari agisindan okullarin kendine has 6zelliklerinin
ve niteliklerinin 6nemi 6ne ¢ikmaktadir. Belirli okullara kabul edilen 6grencilerin basarilari,
egitimin herkes igin kolay erisilebilir oldugu ilkogretim okullarina devam eden cocuklarin
basarilarindan farklh olabilir (Ozabaci Tiryakioglu, 1996). Ogrenci basarisi iki ana faktor
grubundan etkilenebilir: kisiye ve cevreye iliskin olanlar. Aile ortami, cevre ile iliskili
unsurlardan biridir. Sosyo-kdltirel yapi, ekonomik yapi ve aile ici cekismeler gibi faktorler
O0grenci basarisini dogrudan etkilemektedir (Kepceoglu, 1995). Ayrica, cocugun yeterli ilgi ve
sefkatten mahrum kaldig1 aile ortamindaki tutarsizliklar ve esitsizlikler, cocugun akademik
performansini olumsuz yonde etkilemektedir (Yavuzer, 1992). Okul, 6grenci performansinin
onemli bir belirleyicisidir. Okul yeterli arac, gerec, altyapi ve diger malzemelere sahip olmalidir.
Ayrica, egitmenlerin ve yoneticilerin gosterdikleri cesitli egilimler de 6grenci basarisini
etkileyen unsurlardan biri olarak tanimlanabilir (Basaran, 1994). Bir bireyin basarisi s6z konusu
oldugunda, bireyin kendisinden etkilenen bircok unsur vardir. Bu unsurlar arasinda 6grencinin
kisilik ozellikleri, zihinsel, fiziksel ve duygusal olgunlugunun yani sira uyum, kaygi ve
motivasyon derecesi de yer alir. Kisilik, bir kisiyi digerinden ayiran belirgin 6zellikler batunidar
(Chceloglu, 1996). Kisiligin incelenmesi ve arastiriimasina c¢esitli perspektiflerden
yaklasiimistir. Bu yaklasimlar arasinda psikanalitik yaklasim, sosyal 6grenme yontemi, benlik
yaklasimi ve 6zellik yaklasimi sayilabilir (Atkinson, Atkinson & Hilgard, 1995; Cliceloglu, 1996).
Ozellik yaklasimi, bireyin kisilik yapisinin kapsamh bir sekilde anlasiimasina ve gelisiminde
gelismis istatistiksel araclarin kullanilmasina olanak saglamistir.

Akademik basari ya da basarisizlik incelendiginde, basarili 6grencilerin neselilik, uyumluluk,
sosyallik ve mantikh distinme gibi niteliklere sahip oldugu, basarisiz 6grencilerin ise icine
kapanik, uyumsuz, kétiimser ve 6fkeli olma egiliminde oldugu 6ne siiriilmektedir (Ozben,
1996). Bir Ogrenci belirli bir akademik disiplinde mevcut yeteneklerini yeterince
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gelistiremezse, potansiyelinin yetersiz oldugu fikrine kapilabilir. Bu noktada, 6grencinin
olumlu benlik algisindaki eksikligin bir sonucu olarak basarisizlik kaginilmazdir (Arseven, 1986).
Ogrencinin benlik algisi cok 6nemlidir ve ebeveynlerin ve egitmenlerin 6grenciye ydnelik goriis
ve tutumlari bu bakis acisinin gelisimini 6nemli dlclide etkiler. Bilgin'in arastirmasi, kadinlarin
babalara kiyasla ¢ocuklarina iliskin daha Ustln bir algiya sahip olduklarini, ancak bu alginin
yeterli diizeye ulagsmadigini ortaya koymustur (Bilgin, 1997). Egitmenler, 6grencilerinin
potansiyeline glvendiklerinde, degerlendirmelerini dogrulamak amaciyla, 6grencilerin
baslangictaki yeteneklerinden bagimsiz olarak, basarilarini artirmak ve basarilarini
dnceliklendirmek icin cesitli stratejiler kullanirlar (Ulgen, 1994).

Ortaokul 6gretmenlerinin goruslerinin alinmasi, 6grenci basarisizligl ve basa ¢ikma stratejileri
uzerine kapsamli bir anlayisin gelistiriimesi agisindan son derece 6nemlidir. Bu gorusler,
o0gretmenlerin glinlik sinif i¢i deneyimlerinden ve uzmanlik bilgilerinden yola ¢ikarak ortaya
koyduklari degerli bilgileri icermektedir. Ogrenci basarisizigini tanimlarken dikkate aldiklari
kriterler, 6grenme ortami, 6grenci yaklasimi ve Ogrenci takibi gibi onemli unsurlar
belirlemektedir. Bu, 6gretmenlerin basarisizlikla karsgilasan 6grencilere nasil yaklagacaklarini
ve hangi stratejileri kullanacaklarinianlamalarina yardimci olur. Ayrica, 6gretmenlerin 6nerdigi
onlemler, sinif i¢ci uygulamalarin yani sira 6grenci katilimini tesvik etme ve 6grenci gelisimini
destekleme gibi genis kapsamli stratejilere odaklanmaktadir. Ogretmenler ayni zamanda,
velilerle is birligi yapmanin ve iletisim kurmanin énemini vurgulamaktadir; bu da 6grencinin
basarisi icin evde ve okulda destekleyici bir ortamin olusturulmasina yardimci olur. Dolayisiyla,
ortaokul 6gretmenlerinin gorislerinin dikkate alinmasi, 6grenci basarisizligina karsi etkili
miuidahalelerin gelistirilmesi ve 6grencilerin basarilarinin artirilmasi icin hayati éneme sahiptir.
Bu nedenle, bu gorislerin sistematik bir sekilde toplanmasi ve analiz edilmesi, egitimdeki
iyilesme ve 6grenci basarisinin artirilmasi icin dnemli bir adimdir.

Bu arastirmanin amaci, 6grenci basarisizligl ve basa ¢ikma stratejilerini ortaokul 6gretmenleri
kapsaminda incelemektir. Bu kapsamda asagidaki sorulara yanitlar aranmistir:

o Ogretmenlerin 6grenci basarisizligini tanimlarken kullandigi kriterler nelerdir?

e Ogretmenlerin 6grenci basarisizligini dnlemek icin aldigi énlemler nelerdir?

e Ogretmenlerin basarisizlikla miicadele eden &grencileri motive etme ydntemleri
nelerdir?

e Ogretmenlerin 6grenci basarisizligiyla ilgili olarak velilerle olan is birligi nasildir?

Yontem
Arastirma Deseni

Bu ¢alisma, nitel arastirma c¢ergevesinde fenomenolojik arastirma deseni kullanilarak
gerceklestirilmistir. Arastirmada gortisme yaklasimi kullanilmistir. Gortisme formu araciligiyla
toplanan veriler igerik analizi yaklagimi kullanilarak incelenmistir.

Fenomenolojik desen, gordiglimiz ve kabul ettigimiz ancak kapsamli ve karmasik bir kavrayisa
sahip olmadigimiz seylerin incelenmesine odaklanir. Cevremizdeki olgular, olaylar,
deneyimler, algilar, yonelimler, fikirler ve kosullar gibi cesitli sekillerde ortaya cikabilir.
Fenomenoloji, bize tamamen vyabanci olmayan, ancak anlamlarini tam olarak
kavrayamadigimiz olaylari incelemek icin uygun bir arastirma yaklasimidir (Yildirim ve Simsek,
2018).
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Genellikle fenomenoloji olarak bilinen olgubilim, "Gercekligin dogasi nedir?" sorusunu ele
almayi amaglayan bir yaklasimdir. Fenomenoloji yontemi bireysel deneyimlere dayanir. Bu
strateji, katilimcinin 6znel deneyimlerine odaklanir ve arastirmaci bireyin gorislerini ve
olaylara verdigi 6nemi analiz eder. Fenomenoloji, detayli betimlemeler saglamaya odaklanan
bir calisma turidilr. Bu 6zel cercevede, genis genellemeler yapmaktan kaginmak ve bunun
yerine olaylarin kesin tanimlarini saglamaya odaklanmak ¢ok 6nemlidir (Bas ve Akturan, 2008).

Calisma Grubu

Olgubilim arastirmalarinda veri kaynaklari arastirmanin odaklandigi olguyu yasayan ve bu
olguyu disa vurabilecek veya yansitabilecek bireyler ya da gruplardir (Yildirim ve Simsek, 2018).
Bu arastirma, 2023-2024 egitim yili Bahar doneminde kolay ulasilabilir 6rnekleme yéntemi ile
arastirmaya dahil edilen 15 6gretmenden olusan bir ¢alisma grubu lizerinden ylrttilmuastar.

Tablo 1. Arastirmaya katilanlarin demografik degiskenleri

Cinsiyet Bransg Yas Kidem Ogrenim
Durumu
K1 Erkek Fen Ogretmeni 25 3 Lisans
K2 Kadin Edebiyat Ogretmeni 27 5 Yiksek Lisans
K3 Erkek Fen Ogretmeni 29 6 Yiksek Lisans
K4 Kadin Fen Ogretmeni 25 2 Lisans
K5 Erkek Sosyal Bilimler Ogretmeni 30 7 Lisans
K6 Kadin Fen Ogretmeni 26 4 Yiksek Lisans
K7 Kadin Edebiyat Ogretmeni 26 3 Lisans
K8 Erkek Fen Ogretmeni 28 5 Yiksek Lisans
K9 Kadin Fen Ogretmeni 29 6 Lisans
K10  Erkek Sosyal Bilimler Ogretmeni 27 4 Yiksek Lisans
K11 Kadin Fen Ogretmeni 34 8 Lisans
K12  Erkek Fen Ogretmeni 27 3 Lisans
K13  Erkek Edebiyat Ogretmeni 26 5 Yiksek Lisans
K14 Kadin Sosyal Bilimler Ogretmeni 31 7 Yiksek Lisans
K15 Kadin Edebiyat Ogretmeni 25 2 Lisans
K16  Erkek Fen Ogretmeni 25 3 Lisans

Tablo 1’de verilen katiimcilarin profili incelendiginde, cinsiyet bakimindan galismada 8 kadin
8 erkek 6gretmen oldugu goridlmdistir. Branslari bakimindan calismada 9 fen 6gretmeni, 4
Edebiyat O0gretmeni ve 3 sosyal bilimler 6gretmeni bulunmaktadir. Yaslari bakimindan
katihmcilarin genel olarak 25-31 yas araliginda oldugu belirlenmistir. Kidem siireleri
bakimindan ise en az 2 yil, en fazla 7 yillik kideme sahip 6gretmenler ¢calismada yer almistir.
Ogrenim durumlari incelendiginde 7 6gretmen yiiksek lisans ve diger 9 6gretmen ise lisans
mezunu olduklarini belirtmislerdir.

Verilerin Toplanmasi

Calismada nitel arastirma stratejisinin bir parcasi olarak gériisme yontemine yer verilmistir.
Nitel arastirma, Lichtman (2012) tarafindan tanimlandigi gibi, kiictik bir calisma grubunu icerir
ve derinlemesine ve kapsamli bilgi toplamayi amaclar (akt: Celik ve Arikan, 2012). Yildirim ve
Simsek, fenomenolojik arastirmada veri toplamak icin birincil aracin gériisme oldugunu
belirtmektedir. Arastirmacilar, olaylarla ilgili deneyimleri ve anlamlari ortaya c¢ikarmak igin
gorismelerin sagladig1 etkilesimli, uyarlanabilir ve arastirici yonleri kullanmahdir (2005).
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Creswell (2008, 2011), nitel arastirma yaklasiminin birincil bir olguya odaklandigini ve
katilimcilarin bakis agilarina dayandigini belirtmektedir (akt; Celik ve Arikan, 2012). Veri
toplama araci olarak tasarlanan goriisme formu, cesitli boyutlari olan genis bir soruya sahiptir.
Amag, 6gretmen adaylarinin gorislerini alarak kapsamh veri toplamakti. Arastirma grubu
Uyelerinden gelen yanitlardan 6ne c¢ikanlar bulgular boliimiindeki tabloya dahil edilmis, dogru
ve tutarli sonuglara ulagmak igin gerekli veriler bir araya getirilmistir.

Verilerin Analizi

Fenomenolojik arastirmada veri analizinin amaci, deneyimleri ve bunlarla iligkili anlamlari
ortaya ¢ikarmak ve aydinlatmaktir. icerik analizi, verileri anlamak ve eldeki durumu dogru bir
sekilde karakterize edebilecek temalari ortaya ¢ikarmak igin kullanilir. Bulgular ayrintili ve
aciklayici bir anlatimla aktarilir. Ayrica, gelisen tema ve orlintilerden elde edilen sonuglar
aydinlatilir ve analiz edilir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Kodlama, nitel analizde verilerin 6zlinG
ortaya ¢ikarmak icin kullanilan ilk ve 6nemli adimdir (Punch, 2005). icerik analizi, belirli fikir ve
temalara dayali olarak karsilastirilabilir verilerin birlestirilmesini ve daha sonra bu materyalin
tutarh bir sekilde yorumlanmasini igerir (Yildirim ve Simsek, 2018).

Fenomenolojik analiz, katilimci tarafindan goruldigu sekliyle bir olgunun temel psikolojik
dogasini ortaya cikarmayr amaglar. Nitel arastirmada kullanilan bilissel stlireg, kurucu
unsurlarin uyumlu bir biitlin olusturacak sekilde sentezlenmesini icerir (Bas ve Akturan, 2008).

Arastirmada gorismelerden elde edilen veriler igerik analizine tabi tutulmustur. Analiz
sirasinda, yorumlama ve kanitlara dayali sonuglar ¢ikarma siireci araciligiyla kapsamli bir
inceleme gergeklestirilmistir. Analiz, dil ve klltir arasindaki baglantiya odaklanmistir.

Arastirma Siirecinin Gegerlik ve Giivenirligi

Bu calismanin gecerliligini ve glvenilirligini garanti altina almak i¢in asagidaki incelemeler
yapimistir:

- Arastirmanin metodolojisi, prosediri ve bulgulari kapsamli ve acik bir sekilde agiklanmustir.

- Ayrica, katilimcilarla gériisme ortaminin disinda karsilasilmis ve uzun sireli etkilesimli bir
duruma girilmistir.

- Kapsaml bir ¢alisma ve analitik metodoloji (veri toplama, analiz ve degerlendirme dahil)
kullantimistir.

- Veri toplama, analiz ve sonug ¢ikarma dahil olmak lizere sistematik ve tutarh bir yaklasim
kullantimistir.

- Calisma grubu, amagh se¢im yaklasimi kullanilarak belirlenmistir.

Calisma verileri ve bulgulari, dogrulama amaciyla katiimcilara dagitilmis ve ilgili diger
arastirmacilara sunularak bakis acilari ahinmistir (Baltaci, 2018).

Bulgular

Arastirmanin bu asamasinda katilimcilardan toplanan veriler icerik analizine tabi tutularak
gortiisme formunda bulunan siralama ile verilmistir.

Ogretmenlerin 6grenci basanisizhgini tanimlarken kullandigi kriterler

Arastirmada, Ogrenci basarisizigi ve basa c¢ikma stratejileri konusunda ortaokul
ogretmenlerinin  gorislerini  belirlemek amaciyla yari vyapilandirilmis goriisme formu
kullaniimistir. Bu form yoluyla elde edilen veriler sirasi ile incelenmistir. Acik uclu formda
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katihmcilara "Ogrenci  basanisizhgini tanimlarken hangi  kriterleri goz 6niinde
bulunduruyorsunuz?" sorusu sorulmus ve katilimcilarin verdikleri cevaplar incelenerek igerik
analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen temalar ve kodlar Tablo 2'de sunuldugu
gibidir.

Tablo 2. Ogrenci basarisizhgini tanimlarken géz éniinde bulunan kriterlere iliskin bulgular

Temalar Kodlar f

Ogrenme ortamive Ogrenci merkezli yaklagim

Ogrenci yaklasimi Ogrenci ilgi ve yetenekleri 3

au iletisim 4

dofsrfenku takibive Bireysel destek 3
Akademik destek 3

Tablo 2 incelendiginde; 6gretmenlerin 6grenci basarisizligini tanimlarken goéz o6nilinde
bulundurdugu kriterlerin neler olduguna iliskin katilimci goruslerinin, 6grenme ortami ve
ogrenci yaklasimi ve 0Ogrenci takibi ve destek olmak Uzere iki tema altinda toplandigl
gorilmektedir. Ogrenme ortami ve 6grenci yaklasimi temasi altinda; 6grenci merkezli yaklasim
ve 6grenci ilgi ve yetenekleri isimli iki kod bulundugu gériilmektedir. Ogrenme ortami ve
ogrenci yaklasimi konusunda gorus ifade eden katilimcilardan bazilarinin gérislerine asagida
yer verilmistir;

(K12) "Sinif ici davranislari takip ederek erken uyari sistemi olusturuyorum."

(K7) "Sinav ve odevlerde farkli degerlendirme yontemleri kullanarak 6grencilerin
farkli yeteneklerini 6l¢liyorum."

(K14) "Ogrencilerin ilgi alanlarina dayali proje ve etkinlikler diizenliyorum."

(K2) "Ogrencilerin kisisel ilgi ve yeteneklerine odaklanarak ders icerigini
cesitlendiriyorum."

Ogrenci takibi ve destek iliskin unsurlar temasi altinda; iletisim, bireysel destek ve akademik
destek isimli ti¢ kod bulundugu gériilmektedir. Ogrenci takibi ve destek konusunda goriis ifade
eden katilimcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer verilmistir:

(K4) "Diizenli olarak 6grencilerle birebir gériismeler yaparak akademik ilerleme ve
zorluklari konusuyorum.”

(K9) "Ebeveynlerle diizenli iletisim halinde olup égrencilerin akademik ve duygusal
ihtiyaglarini takip ediyorum."

(K3) "Her 6grenciye bireysel olarak yardim etmek icin ekstra zaman ayiriyorum.”

(K13) "Ek ders veya destek programlari diizenleyerek 6grencilere ekstra yardim
saghyorum.”

(K11) "Odgrencilere zaman ydénetimi ve c¢alisma stratejileri gibi becerileri
6gretiyorum.”

Ogretmenlerin 6grenci basarisizligini 6nlemek igin aldigi 6nlemler

Arastirmada, 6grenci basarisizigin 6nlemek icin sinif icinde alinan 6nlemler konusunda
ortaokul 6gretmenlerinin gorislerini belirlemek amaciyla yari yapilandirilmis gériisme formu
kullanilmistir. Acik uglu formda katilimcilara "Ogrenci basarisizligini énlemek icin sinif icinde
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hangi 6nlemlerialiyorsunuz?" sorusu sorulmus ve katiimcilarin verdikleri cevaplar incelenerek
icerik analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen temalar ve kodlar Tablo 3'te sunuldugu
gibidir.

Tablo 3. Ogrenci basarisizhigini dnlemek igin sinif icinde alinan énlemlere iliskin bulgular

Temalar Kodlar f
e Farkh degerlendirme yontemleri kullanma 4
Ihtiyaca uygun L
sgretim yaklasimi O'gretlm.pla_mml uyarlama 3
Bireysel ihtiyaglari anlama 3
Etkilesimi artirma 3
Ogrenci katiimini Ogrenci ile is birligi olusturma 2
tesvik Motivasyonu artirma 2
Destek saglama 2
. e Bireysel takip 3
CHeraBemn e :
Aile ve toplum is birligi 1

Tablo 3 incelendiginde; 6grenci basarisizigin 6nlemek icin sinif icinde alinan 6énlemlerin neler
olduguna iliskin katilimci goérislerinin, ihtiyaca uygun 6gretim yaklasimi, 6grenci katilimini
tesvik ve 6grenci gelisimini destekleme olmak lizere li¢ tema altinda toplandigi gérilmektedir.
ihtiyaca uygun 6gretim yaklasimi temasi altinda; farkli degerlendirme yéntemleri kullanma,
o6gretim planini uyarlama ve bireysel ihtiyaglari anlama isimli Gi¢ kod bulundugu gérilmektedir.
ihtiyaca uygun 6gretim yaklasimi konusunda goriis ifade eden katilimcilardan bazilarinin
goruslerine asagida yer verilmistir;
(K5) "Sinav ve édevlerde farkli dederlendirme yéntemleri uygulayarak égrencilerin
farkli 6grenme stillerine uygunlugunu saghyorum."

(K14) "Odgrencilerin 6§renme siirecini desteklemek icin teknolojiyi etkin bir sekilde
kullaniyorum."

(K15) "Ogrencilerin 6grenme siirecinde kendi ilerlemelerini izlemelerine olanak
taniyan 6z degerlendirme yéntemleri uyguluyorum.™

(K1) "Odgrencilerin bireysel ihtiya¢larini anlamak icin diizenli olarak égrencilerle
goriisiiyorum ve geri bildirim aliyorum."

(K2) "Ders planlarimi 6grenci merkezli yaparak onlarin ilgi ve ihtiyaglarina gére
ayarliyorum."

Ogrenci katilimini tesvik temasi altinda; etkilesimi artirma, 6grenci ile is birligi olusturma,
motivasyonu artirma ve destek saglama isimli dért kod bulundugu gérilmektedir. Ogrenci
katihmini tesvik konusunda goriis ifade eden katihmcilardan bazilarinin gérislerine asagida yer
verilmistir;

(K3) "Sinif icinde etkilesimi artirmak icin interaktif Ggretim yontemlerini
kullaniyorum."

(k4) "Odgrenciler arasinda is birligini tesvik etmek igcin grup c¢alismalari
diizenliyorum."

(K9) "Ogrencilerin akademik ve duygusal gelisimini takip etmek icin diizenli olarak
ogrencilerle birebir gériismeler yapiyorum."
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(K11) "Odgrencilerin ilgi alanlarina dayali ekstra etkinlikler ve projeler diizenleyerek
motivasyonlarini artirtyorum.”

(K16) "Ogrencilerin ders disinda da ilgi alanlarini ve hobilerini kesfetmelerine
olanak taniyan ekstra etkinlikler dtizenliyorum."

Ogrenci gelisimini destekleme temasi altinda; bireysel takip, rehberlik, aile ve toplum is birligi
isimli ti¢ kod bulundugu gériilmektedir. Ogrenci gelisimini destekleme konusunda gériis ifade
eden katilimcilardan bazilarinin goriislerine asagida yer verilmistir;

(K6) "Ogrencilere diizenli geri bildirim vererek gii¢lii ve zayif yonlerini anlamalarina
yardimci oluyorum.”

(K12) "Ogrencilerin sorunlarini ¢6zmelerine yardimci olmak icin rehberlik
hizmetlerinden faydalanmalarini saghyorum.”

(K10) "Ebeveynlerle is birligi yaparak 6grencilerin aile destegini sagliyorum ve evde
de égrenmeyi destekliyorum."

Ogretmenlerin basarisizlikla miicadele eden 6grencileri motive etme yéntemleri

Arastirmada, basarisizlikla miicadele eden 6grencilerle nasil iletisim kurduklari ve onlari nasil
motive etmeye c¢alistiklari konusunda ortaokul 6gretmenlerinin gorislerini belirlemek
amaciyla yari yapilandiriimis gériisme formu kullaniimistir. Agik uglu formda katihmcilara
"Basarisizlikla miicadele eden 6grencilerle nasil iletisim kuruyor ve onlari motive etmeye
¢alisiyorsunuz?" sorusu sorulmus ve katilimcilarin verdikleri cevaplar incelenerek icerik analizi
yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen temalar ve kodlar Tablo 4'te sunuldugu gibidir.

Tablo 4. Basarisizlikla micadele eden 6grencilerle kurulan iletisim ve motivasyona iliskin
bulgular

Temalar Kodlar f
iletisim ve empati Acik iletisim >
Duygusal destek 4

ilgi alanlarina odaklanma 6

Ogrenciyi Motivasyonu artirma 3
glclendirme Mentorluk 3
3

Destek ve rehberlik

Tablo 4 incelendiginde; basarisizlikla micadele eden 6grencilerle nasil iletisim kurduklari ve
onlari nasil motive etmeye ¢alistiklarina iliskin katilimci gorislerinin, iletisim ve empati ve
dgrenciyi gliclendirme olmak tizere iki tema altinda toplandigi goriilmektedir. iletisim ve
empati temasi altinda; agik iletisim ve duygusal destek isimli iki kod bulundugu gorilmektedir.
iletisim ve empati konusunda goriis ifade eden katimcilardan bazilarinin gériislerine asagida
yer verilmistir;

(K15) "Odrencilerin yasadigi zorluklari anlamak icin onlarla diiriist ve acik bir
iletisim kuruyorum ve ¢éziim yollari ariyoruz."

(K5) "Olumlu bir dil kullanarak égrencileri cesaretlendiriyor ve onlara inandiklarini
hissettirmeye calisiyorum."”

(K1) "Basarisizlikla miicadele eden dgrencilerle samimi ve empatik bir sekilde
iletisim kurarak onlarin duygularini anlamaya ¢alisiyyorum.”
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(k2) "Odgrencilerle birebir gériismeler yaparak onlari dinliyor ve destek
olabilecedimiz alanlari belirlemeye ¢alisiyorum.”

(k12) "Ogrencilerin duygusal ihtiyaglarini anlayarak onlara destek oluyor ve onlari
motive etmeye calisiyorum."

Ogrenciyi giiclendirme temasi altinda; motivasyonu artirma, destek ve rehberlik, mentorluk
ve ilgi alanlarina odaklanma isimli doért kod bulundugu gériilmektedir. Ogrenciyi giiclendirme
konusunda gorus ifade eden katilimcilardan bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K11) "Basarisizlikla miicadele eden 6grencilerin ilgi duydugu konulari ders igcine
entegre ederek onlarin derslere daha fazla katiimini saglamaya ¢alisiyyorum.”

(K7) "Ogrencilerin ilgi alanlarina ve hedeflerine odaklanarak onlari motive etmeye
calisiyorum.”

(K14) "Ogrencilere basarilarinin gelecekteki potansiyel etkilerini géstererek onlari
motive etmeye ¢alisiyorum.”

(K9) "Sinif icinde dgrencilere 6rnek olacak basari hikayeleri paylasiyorum ve onlara
ilham veriyorum."

(K16) "Basarisizlikla miicadele eden Ggrencilere mentorluk yaparak onlari daha
yakindan takip ediyor ve destek olmaya ¢alisiyorum.”

(K8) "Basarisizlikla miicadele eden d&grencilere destek gruplari olusturarak
birbirlerine destek olmalarini saghyorum."

(K4) "Basarisizlikla miicadele eden &grencilere hedefler koymalari konusunda
rehberlik ediyorum ve bu hedeflere ulasmalari icin onlara destek sagliyorum."

Ogretmenlerin 6grenci basarisizhigyla ilgili olarak velilerle olan is birligi

Arastirmada, 6grenci basarisizhigiyla ilgili olarak velilerle nasil is birligi yaptiklari ve onlara nasil
destek sagladiklari konusunda ortaokul 6gretmenlerinin gorislerini belirlemek amaciyla yari
yapilandiriimis gériisme formu kullanilmistir. Acik uglu formda katilimcilara "Ogrenci
basarisizhgiyla ilgili olarak velilerle nasil is birligi yapiyorsunuz ve onlara nasil destek
sagliyorsunuz?" sorusu sorulmus ve katilimcilarin verdikleri cevaplar incelenerek igerik analizi
yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen temalar ve kodlar Tablo 5'te sunuldugu gibidir.

Tablo 5. Basarisizlikla micadele eden 6grencilerle kurulan iletisim ve motivasyona iliskin
bulgular

Temalar Kodlar

Diizenli gbrisme

isbirligi kurma

Velilere bilgilendirme yapma
Destek saglama

Rehberlik faaliyetleri

lletisim ve is birligi

Bilgilendirme  ve
rehberlik

w s O U1 O™

Tablo 5 incelendiginde; 6grenci basarisizligiyla ilgili olarak velilerle nasil is birligi yaptiklari ve
onlara nasil destek sagladiklarina iliskin katiimci géruslerinin, iletisim ve is birligi ve
bilgilendirme ve rehberlik olmak tizere iki tema altinda toplandigi gériilmektedir. iletisim ve is
birligi temasi altinda; diizenli gorisme ve is birligi kurma isimli iki kod bulundugu
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gorilmektedir. iletisim ve is birligi konusunda goriis ifade eden katiimcilardan bazilarinin
gorislerine asagida yer verilmistir;

(K5) "Velilerle diizenli olarak e-posta, telefon veya yiiz yiize gériismeler yaparak
6grencinin akademik ve sosyal gelisimini takip ediyoruz."

(k3) "Odrencinin basarisizliGiyla ilgili olarak velilerle birebir gériismeler yapiyor ve
ortak ¢6ziim yollari ariyoruz."

(K1) "Velilerle diizenli olarak iletisim kurarak 6grencilerin akademik ve duygusal
ihtiyaglarini paylasiyor ve onlarla is birligi yapiyorum."

Bilgilendirme ve rehberlik temasi altinda; velilere bilgilendirme yapma, destek saglama ve
rehberlik faaliyetleri isimli G¢ kod bulundugu gorilmektedir. Bilgilendirme ve rehberlik
konusunda gorus ifade eden katilimcilardan bazilarinin gorislerine asagida yer verilmistir;

(K2) "Velilere 6grencinin akademik durumu hakkinda diizenli olarak bilgi veriyor ve
gerekli destekleri saglamalari konusunda yénlendiriyorum.”

(K4) "Velilere 6grencinin gii¢lii ve zayif yénleri hakkinda detayl bilgi vererek evde
de bu konular iizerinde ¢alismalarini sagliyorum."

(K7) "Velilere 6grencinin ders ¢alisma aliskanhklari, édevler ve sinavlarla ilgili
diizenli geri bildirimler veriyorum."

(K8) "Velilerle is birligi yaparak 6dgrencinin okul disindaki ihtiyaglarini da
karsilamaya ¢alisiyoruz, 6rnedin, ek ders almasi icin destek saglyoruz."

(K10) "Velilere égrencinin sosyal iliskileri ve sinif icindeki uyumu hakkinda diizenli
olarak bilgi vererek evde de bu konularda destek olmalarini sagliyorum."

(K15) "Velilerle is birligi yaparak égrencinin ders disindaki etkinliklere katilimini
tesvik ediyor ve bu konuda destek saglyoruz."

(K14) "Velilere basarisizlikla miicadele eden édgrencilerin  evde nasil
desteklenebilecegi konusunda rehberlik sagliyoruz."

Sonug ve Tartisma

Ogrenci basarisizligi ve basa ¢ikma stratejileri konusunda ortaokul 6gretmenlerinin gériislerini
belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada asagida verilen sonuglara ulasiimistir.

Calismada, ortaokul ogretmenlerinin 6grenci basarisizhigini tanimlarken g6z onlinde
bulundurduklari kriterlerin 6grenme ortami, 6grenci yaklasimi ve 6grenci takibi ve destek
olarak iki tema altinda toplandigi belirlenmistir. Ogrenci merkezli yaklasim ve égrenci ilgi ve
yetenekleri, 6grenme ortami ve 6grenci yaklasimi temasi altinda 6nemli bulgu olarak ortaya
cikmistir. Ayrica, iletisim, bireysel destek ve akademik destek gibi unsurlar da 6grenci takibi ve
destek temasi altinda belirlenmistir. Bu bulgular, Ruus vd. (2007) ¢alismasinda ortaya konan
ogrenci takibi ve destek ile ilgili sonucglarla benzerlik gostermektedir. Ruus ve digerleri,
ogrencilerin refahi, basa cikma yetenekleri, akademik basari ve okul iklimi arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. Bu baglamda, iletisim, bireysel destek ve akademik destek gibi faktorlerin
ogrenci basarisini etkileyebilecegi sonucuna varmislardir. Dolayisiyla, bu ¢alisma ile benzer
sekilde, 6gretmenlerin 6grenci takibi ve destek unsurlarina odaklanmasinin énemli oldugu
vurgulanmaktadir. Ote yandan, Emmer ve Gerwels'in (2013) sinif ydnetimi izerine yaptiklari
arastirmada da benzer temalarin ele alindigi goriilmektedir. Onlarin calismasinda, 6grenci
merkezli yaklasimin sinif ortaminda basarili bir sekilde uygulanmasinin 6nemi vurgulanmistir.
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Bu baglamda, 6grenci ilgi ve yeteneklerinin dikkate alinmasi ve bireysel destek saglanmasi gibi
stratejilerin sinif yonetiminde basarili sonuglar dogurabilecegi 6ne strtlmustir. Sonug olarak,
bu calismanin bulgulari, 6grenci basarisizhgiyla basa c¢ikma stratejilerinde 6gretmenlerin
kullandigi yaklagimlarin ve bu yaklasimlarin énemli unsurlarinin altini gizmektedir. Diger
arastirmalarla karsilastirildiginda, ozellikle 6grenci takibi ve destek konusunda benzerlikler
ortaya cikmaktadir, ancak her bir calisma 6zglin katkilar sunmaktadir.

Calismada, 6grenci basarisizhgini 6nlemek igin sinif iginde alinan dnlemlerin ihtiyaca uygun
ogretim yaklagimi, 6grenci katilimini tesvik ve 6grenci gelisimini destekleme temalari altinda
toplandigi belirlenmistir. ihtiyaca uygun dgretim yaklasimi, farkl degerlendirme ydntemlerinin
kullanilmasi, 6gretim planinin uyarlama ve bireysel 6grenci ihtiyaglarinin anlasiimasi olarak
ifade edilmistir. Ogrenci katimini tesvik etme ise etkilesimi artirma, dgrenciyle is birligi
olusturma, motivasyonu artirma ve destek saglama olarak ele alinmistir. Ogrenci gelisimini
destekleme ise bireysel takip, rehberlik, aile ve toplum is birligi olarak agiklanmistir. Bu
bulgular, Moreau (2014) ve Emmer & Gerwels'in (2013) g¢alismalariyla benzerlik
gostermektedir. Moreau'nun galismasinda, ortaokul 6gretmenlerinin zorluk ¢eken okuyucular
hakkindaki algilari incelenmis ve 6gretmenlerin 6grenci basarisini artirmak icin 6grenciye 6zel
stratejiler kullandigi belirlenmistir. Benzer sekilde, Emmer & Gerwels'in sinif yonetimi tizerine
yaptigl arastirmada da 6grenci katilimini tesvik etme ve 6grenci gelisimini destekleme gibi
konular 6nemli bulgular arasinda yer almistir. Ancak, bu ¢alismanin bulgulari 6zellikle ihtiyaca
uygun dgretim yaklasimi konusunda diger calismalardan farklilik gésterebilir. Ornegin, Emmer
& Gerwels'in galismasi 6grenci katilimini tesvik etme lizerine odaklanirken, bu ¢alisma 6gretim
yaklasiminin énemine vurgu yapmaktadir. Bu farkliliklar, 6gretmenlerin 6grenci basarisini
artirmak icin kullandiklari stratejilerin gesitliligini ve 6nemini géstermektedir. Sonug olarak, bu
¢alismanin bulgulari, 6grenci basarisizligini énleme stratejilerinin gesitli boyutlarini ele
almaktadir ve daha genis bir baglamda degerlendirilmelidir.

Calismada, basarisizlikla micadele eden 6grencilerle iletisim kurma ve onlari motive etme
stratejileri, iletisim ve empati ile 6grenciyi gliclendirme olmak Uzere iki tema altinda
toplanmistir. iletisim ve empati, acik iletisim ve duygusal destek olarak agiklanirken, 6grenciyi
gliclendirme ise motivasyonu artirma, destek ve rehberlik, mentorluk ve ilgi alanlarina
odaklanma seklinde belirlenmistir. Bu bulgular, Ruus vd. (2007) ve Amzat vd. (2021)
calismalariyla uyumludur. Ruus ve ekibinin yaptigi arastirmada, 6grencilerin refahi, basa ¢cikma
yetenekleri, akademik basari ve okul iklimi arasindaki iliski incelenmis ve 6grenci gliglendirme
stratejilerinin  6nemi vurgulanmistir. Benzer sekilde, Amzat ve digerleri, Malezya'daki
o0gretmenlerin isten ayrilma nedenlerini ve iste kalma stratejilerini arastirmislar ve 6grencilerle
etkili iletisimin ve gliglendirme stratejilerinin 6gretmenlerin isten ayrilmasini engellemeye
yardimci oldugunu belirtmislerdir. Ancak, bu galismanin bulgulari 6zellikle iletisim ve empati
konusunda diger calismalardan farklilik gésterebilir. Ornegin, Amzat vd. ¢calismasinda, 6grenci
gliclendirme stratejilerinin daha genis bir yelpazede ele alindigi ve 6grencilerle olan etkilesimin
sadece iletisim ve empatiyle sinirli olmadigi belirtilmistir. Bu farkhlik, 6gretmenlerin
basarisizlikla muicadelede kullandiklari  stratejilerin  cgesitliligini  ve  karmasikhgini
gostermektedir. Sonuc¢ olarak, bu calismanin bulgular, basarisizlikla miicadele eden
ogrencilerle etkili iletisim kurma ve onlari motive etme stratejilerinin  6nemini
vurgulamaktadir. Diger arastirmalarla karsilastirildiginda, benzer temalarin bulunmasi 6nemli
bir tutarlihk saglamaktadir, ancak her bir ¢calisma 6zgilin katkilar sunmaktadir ve daha genis bir
baglamda degerlendirilmelidir.
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Calismada, 6grenci basarisizligiyla ilgili olarak 6gretmenlerin velilerle is birligi yapma ve onlara
destek saglama stratejileri, iletisim ve is birligi ile bilgilendirme ve rehberlik olmak Gzere iki
tema altinda toplanmistir. iletisim ve is birligi, diizenli gériisme ve is birligi kurma olarak ifade
edilirken, bilgilendirme ve rehberlik ise velilere bilgilendirme yapma, destek saglama ve
rehberlik faaliyetleri seklinde agiklanmistir. Bu bulgular, Maksié'in (2015) ve Delcker &
Ifenthaler'in (2021) galismalariyla uyumludur. Maksi¢'in ¢alismasinda, 6gretmenlerin 6grenci
basarisini artirmak igin velilerle is birligi icinde olduklari ve duzenli iletisim kurduklari
belirtilmistir. Benzer sekilde, Delcker & Ifenthaler'in arastirmasinda da, 6gretmenlerin
pandemi doneminde velilerle siki bir is birligi icinde olduklari ve bilgilendirme ve rehberlik
faaliyetleriyle destek sagladiklari ortaya konmustur. Ancak, bu ¢alismanin bulgulari 6zellikle
iletisim ve is birligi konusunda diger calismalardan farkhlik gésterebilir. Ornegin, Maksi¢'in
calismasinda vurgulanan dizenli gérismelerin, Delcker & Ifenthaler'in calismasinda belirtilen
pandemi dénemindeki 6zel kosullar altinda nasil uygulandigina dair daha fazla ayrintiya ihtiyac
duyulabilir. Bu farkhliklar, 6gretmenlerin velilerle is birligi yapma stratejilerinin degiskenlik
gosterebilecegini ve baglamin dnemli bir etken oldugunu gostermektedir. Sonuc olarak, bu
calismanin bulgulari, 6gretmenlerin 6grenci basarisizligiyla micadelede velilerle etkili bir is
birligi icinde olduklarini ve iletisim, is birligi, bilgilendirme ve rehberlik gibi stratejilerle velilere
destek sagladiklarini géstermektedir. Diger arastirmalarla karsilastirildiginda, benzer
temalarin bulunmasi tutarhlik saglamaktadir, ancak her bir calisma 6zglin katkilar sunmaktadir
ve daha genis bir baglamda degerlendirilmelidir.

Oneriler

e Ogrenci merkezli yaklasim benimsenmeli, ilgi ve yetenekleri dikkate alinmalidir.

e Sinifta farkli 6grenme ihtiyaglarina uygun o6gretim yontemleri kullanilmali, 6grenci
katilimi tesvik edilmelidir.

e Basarisizlikla miicadele eden 6grencilere agik iletisim ve duygusal destek sunulmali,
onlarin motivasyonu artiriimalidir.

e Velilerle diizenli iletisim kurulmal, is birligi icinde olunmali ve bilgilendirme/rehberlik
yapilarak destek saglanmalidir.
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